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RESOLUCION N°025
DEL ONCE (11) DE MARZO DE 2026

Por medio de la cual se adopta el "Manual de politicas y procedimientos para
el sistema de administracion del riesgo de lavado de activos y la financiacion
del ferrorismo de TRANSCARIBE (SARLAFT]"

LA GERENTE GENERAL DE TRANSCARIBE S.A.

En ejercicio de sus facultades legales y estatutarias, en especial las conferidas en los
articulos 5.6.6 y 5.6.8.2 de la Resolucion 2328 de 2025 de la Superintendencia de Transporte,
y en el arficulo 41.13, de sus estatufos, y

CONSIDERANDO

Que mediante escritura puUblica No. 0654 de julio 15 de 2003, se constituyé TRANSCARIBE
S.A.. creada bajo la férmula de ser una “sociedad por acciones enfre entidades publicos
del orden Distrital, de la especie de las andnimas, y regida en lo pertinenfe por las
disposiciones legales aplicables alas empresas industriales y comerciales del Estado, y en lo
particular a lo previsto en el articulo 85 y siguientes de la ley 489 de 1998 y sus decretos
reglamentarios”,

Que TRANSCARIBE S.A, fiene como objeto social ejercer |a fitularidad del sistema integrado
de fransporte masivo de pasajeros del Distrito de Cartagena y a su respectiva drea de
influencia.

Que la Superintendencia de Transporte, en ejercicio de sus facultades de vigilancia,
inspeccion y control en materia de fransporte, expidié la Resolucion 2328 de marzo de 2025,
“Por la cual se modifica el Capitulo 6 del Titulo V de la Circular Unica de Infraestructura y
Transporte”.

Que el 05 de noviembre de 2025, la Superintendencia de Transporte expidid la Resolucidn
16615 de 2025, mediante la cual se infrodujeron modificaciones al capitulo é del Titulo V de
la Circular Unica de Infraestructura y Transporte.

Que, el arficulo 5.6.4. de la Resolucidon 2328 de 2025, modificado porla Resolucidon 16615 de
2025, dispuso que “Los lineamientos e instrucciones impartidas en la presente circular se
aplicaran a todos los sujetos sometidos a inspeccion, control y vigilancia de conformidad a
lo establecido en el articulo 4.1.1. del capitulo 1 del Titulo IV de la presente Circular, y que
estaran obligados a reportar la informacion a la Superintendencia de Transporte y deberdn
disefar e implementar un Sistema de Administracién de Riesgos de Lavado de Activos,
Financiacion del Terrorismo y Financiacion de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva - SARLAFT con estricto apego a las indicaciones proporcionadas por la esta
Enfidad”.

Que, en la misma linea de lo anterior, el arficulo 5.6.4.2 de la Resolucién 2328 de 2025,
establecid dicha obligacién para las "Empresas habilitadas para el Trasporte Publico de
Pasajeros, legalmente constituidas, habilitadas por la autoridad competente (Ministerio de
Transporte) cuyo objeto social consista en la prestacion de servicios publico de fransporte
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de pasgjeros, mediante la utilizacion de cualquiera de los modos maritimo, ferrero, fluvial,
aéreo y por carretera.

Que Transcaribe S.A., en el marco de sus responsabilidades institucionales y su compromiso
con la fransparencia, reconoce la importancia de adoptar medidas de incorporaciéon de
las operaciones adecuadas, para identificar, calcular, vigilar o atenuar sus riesgos contra el
Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo, v la Financiacion de la Proliferacién de
Armas de Destruccion Masiva (LA/FT/FPADM), impidiendo todo riesgo contra su moralidad.
De tal forma que la acfividad comercial no se vea damnificada de forma ilicita y sus
comisiones no sean manejadas para estas conductas ilegales, las cuales resultan nocivas
para el entorno laboral y empresarial.

Que la implementacion del Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activosy
Financiacion del Terrorismo - SARLAFT constituye un mecanismo fundamental para
establecer politicas, procedimientos yreglas de conducta que orienten la actuacién de los
miembros de la alta gerencia, sus colaboradores, contratistas, proveedores, clientes vy
demads grupos de interés en el desarrollo de sus funciones.

Que el arficulo 5.6.8.1 de la citada resolucion, relativo a las Obligaciones del mdximo
érgano social o junta directiva, asigna obligaciones especificas respecto al SARLAFT dentro
de las cuales se destacan: “a. Aprobar la politica de administracién de riesgos de LA/FT/FP
y b. Aprobar el manual de procedimientos del SARLAFT(...)".

Que la Junta Directiva de Transcaribe S.A., en Reunidon Ordinaria No. 230 celebrada el 03 de
marzo de 2024, aprobd la politica de administracion de riesgos de LA/FT/FP vy el Manual de
procedimientos del SARLAFT, de acuerdo con la resolucion 2328 de 2025, autorizando su
adopcion.

Que siendo TRANSCARIBE S.A., una empresa habilitada, cuenta para la implementacion del
SARLAFT, el plazo establecido en el articulo 2 de la Resolucion 2328 de marzo de 2025,
modificado por la resolucién 16615 de noviembre 2025, el cual regula el periodo de
transicién asi: "Las empresas obligadas que a la fecha de expedicién de la presente
Resolucion cuenten con el otorgamiento del requisito habilitante y/o registro por la
autoridad competente, deberan implementar el SARLAFT, teniendo como fecha mdxima el
06 mayo de 2026."

Que, con fundamento en lo anterior, y encontrandonos dentfro del término previsto, se hace
necesario adoptar el manual de procedimientos de SARLAFT.

Que en mérito de lo expuesto:

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ADOPTAR EL PRESENTE MANUAL DE POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS PARA
EL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y LA FINANCIACION
DEL TERRORISMO DE TRANSCARIBE (SARLAFT), cuyo texto es el siguiente:
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1. Generalidades

1.1. Introduccion

TRANSCARIBE, percibe y se identifica con la preocupacion de las autforidades,
entidades nacionales y extranjeras, han expuesto sobre el flagelo del lavado de activos, la
financiacion de terrorismo vy el financiamiento de la proliferacion de armas de destruccidn
masiva (LA/FT/FPADM]).

Como parte de los compromisos la Junta directiva, han adoptado frente a la
comunidad y la necesidad regulatoria de la Institucion de consolidar un sistema de gestién
del riesgo general de (LA/FT/FPADM]), es decir un manual SARLAFT. Este manual busca la
incorporacion de las operaciones adecuadas para identificar, calcular y vigilar o atenuar
sus riesgos contra de (LA/FT/FPADM), impidiendo todo riesgo contfra su moralidad v
actividad comercial no se vea damnificada de forma ilicita y sus comisiones no sean
manegjadas para estas conductas ilegales y tan nocivas para el entorno de la empresa,
laboral y empresariai.

Transcaribe comprende que la mejor forma de ayudar a la lucha confra la
(LA/FT/FPADM), y desempenar con sus obligaciones regulatorias, es decir, normas,
procedimienfos concisos e imparciales. De esta manera, la Institucion busca construir un
SARLAFT eficiente, eficaz y efectivo para administrar sus riegos de (LA/FT/FPADM), el cual
este manual es su pilar.

En este manual acoge las disposiciones de la Resolucion 2328 del 6 marzo de 2025,
expedida porla Superintendencia de Transporte del mes de marzo, " Por la cual se modifica
el capitulo 6 del Titulo V de la Circular Unica de Infraestructura y Transporte™.

1.2. Alcance

La politica para la prevencién y mitigacién del riesgo de LA/FT es de importante
significancia para el buen desarrollo y permanencia institucional, y se incorpora a los
normas vigentes a partir de su aprobacion y publicacion; aplicard para todos los servid ores
publicos, trabajadores oficiales contratistas, concesionarios, clientes y demds grupos de
interés de la entidad. Por lo tanto, los compromisos adquiridos en esta politica seran de
obligatorio cumplimiento independientemente de la vinculacion con la entidad.

Las politicas definidas en este documento son de aplicacion obligatoria para todos los
funcionarios de la organizacion y sus érganos de control.

El dmbito de diligencia de estas politicas se hard ampliable a cualquier otra persona
con la que Transcaribe, por la que la naturaleza de dicha vinculacion o por su accion, la
compania pueda ser perjudicada en su fama o reputacion, y en suimagen por la ejecucion
de operaciones de (LA/FT).
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1.3. Objetivo

La

Politica de prevencion y mitigacion del riesgo de LA/FT senalada por TRANSCARIBE

en este documento, tiene como propésitos:

v

2,1,

Establecer los lineamientos generales que adopta la entidad., para el eficiente y
oportunc funcionamiento del SARLAFT, los cuales se fraducen en politicas,
procedimientos, reglas de conducta que orientan la actuaciéon de los miembros de
la alta gerencia, sus colaboradores, contratistas, proveedores, clientes y demds
grupos de interés en el desarrollo de sus funciones.

Promover la implementacion de una cultura de prevencidn del riesgo en la entidad
mediante la fijacién o promocién de los valores, que contribuya para dar
cumplimiento de las medidas legales, regulatorias y operafivas para prevenir y
detectar el LA/FT.

Ascciar y articular a la gestion de riesgos existentes en la entidad., los criterios para
la identificacion, andlisis y evaluaciéon de los riesgos asociados al LA/FT, en el marco
del fortalecimiento de la gestion administrativa y operativa.

Integrar la gestion de prevencion del Lavado de Acfivos y Financiacion del
Terrorismo  (LA/FT), con las acciones que desarrollen las demds instituciones vy
auforidades que tengan dicho propdsito, para identificar, analizar, medir y controlar
los riesgos del LA/FT

Fortalecer |la gestién de riesgos y el modelo gestion de Control Interno de entidad.
Propender por el aumento de la transparencia institucional y coadyuvar con el
fortalecimiento de la Gestion PUblica Distrital, al fiempo que proteger su buen
nombre y patfrimonio.

2. Marco Normativo
Marco internacional

40 recomendaciones del GAFl 2012, que se constituyen en los Estandares
Internacionales sobre el Enfrentamiento. al Lavado de Dinero, el Financiacion del

Terrorismo y la Proliferacion (FATF, 2022).

Guidance on the Risk-Based Approach to Combating Money Laundering and
Terrorist Financing (FATF, 2007).

Estandar de Australia y Nueva Zelanda sobre administracion de riesgos: AS/NZ:
4360(Joint Standards Australia/ Standards New Zealand Committee, 2004).

Norma ISO 31000 - Gestion de Riesgo (International Crganization for Standardization,
2018).

Marco Integrado de Administracion de Riesgos Corporativos desarrollado por el
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO, 2017).

Convencion de las Naciones Unidas Contra el Trdfico de Estupefacientes vy
Sustancias Psicotrépicas(Naciones Unidas, 1988), aprobada en Colombia por el
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Congreso de la Republica en 1993(Ley 67 de 1993, 1993) y declarada exeauible por
la Corte Constitucional en 1994 (Sentencia No. C-176/94, 1994).

v Convenio de Naciones Unidas para la Represion de la Financiacién del Terrorismo
{Naciones Unidas, 1999), aprobada en Colombia por el Congreso de la Republica
en2003 (Ley 808 de 2003, 2003) y declarada exequible porla Corte Constitucicnal
en 2004 (Sentencia C-037/04, 2004).

v Convencion de Naciones Unidas Contra la Delincuencia Organizada (Naciones
Unidas, 2014), aprobada en Colombia por el Congreso de la Republica en 2003 (Ley
800 de 2003, 2003)y declarada exequible por la Corte Consfitucional en

2003(Sentencia C-962 de 2003, 2003).

v Convencion de Naciones Unidas Contra la Corrupcion (Naciones Unidas, 2004),
aprobada en Colombia por el Congreso de la Republica en 2005 y declarada
exequible por la Corte Constitucional en 2006 .

2.2. Marco nacional

v Ley 1708 de 2014 Cédigo de Exlincién de Dominio. De acuerdo con el arficulo 119
del Codigo de Extincion de Dominio, foda persona natural o juridica fiene la
obligacién de informar a la fiscalia general de la Nacion sobre la existencia de
bienes que hayan detectado en desarrollo de sus actividades y que puedan ser
objeto de la accién de extincién de dominio.

v Ley 1121 de 2006. Establece que los particulares, incluidala empresa, deben reportar
a la UAF y a la fiscalia general de la Nacidon cuando fenga conocimiento de la
presencia o transito de una persona incluida en una de las listas internacionales
vinculantes para Colombia de conformidad con el derecho infernacional. En este
sentido, la empresa deberd realizar consultas periddicas en la lista emitida por el
Consejo de Seguridad de la Naciones Unidas (ONU), asi como la lista restrictiva de
individuosy entidades vinculadas a actividades terroristas aprobada mediante acta
del Consejo de Seguridad Nacional del 17 de enero de 2020, frente a las personas

con las cuales mantiene cualquier tipo de vinculo.

v Lley 599 de 2000 Coddigo Penal Colombiano. Tipifica los delitos en Colombiag,
incluyendo aquellos relacionados con el LA/FT/FPADM, v de acuerdo con su articulo
441, todas las personas naturales tienen la obligaciéon de denunciar a la autoridad
competente cuando tenga conocimiento de la realizacion de los delitos de

LA/FT/FPADM, entre otros.

v Capitulo X de la Circular Bdasica Juridica de la Superintendencia de Sociedades
("Circular”): Esta norma obliga a las sociedades vigiladasa disenar e implementar un
SAGRILAFT cuando cumplan los criterios de actividad econdmica e ingresos totales
definidos en la Circular. Especificamente, la norma sefala que se encuentran
obligadas a implementar el SAGRILAFT las sociedades del sector real que, a corfe
del 31 de diciembre del ano inmediatamente anterior, hayan obtenido ingresos

totales iguales o superiores a 40.000 SMLMV. /‘J
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v Decreto 1068 de 2015: Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Hacienda y Crédito PUblico, en el cual se establece la obligaciénde otras
entidades distintas a las vigiladas del sector financiero y asegurador a reportar a la
UIAF las operaciones sospechosas cuando dicha unidad o la ley se los requiera
(numeral 2.14.2.).

v Decreto 1736 de 2020: Faculta a la Superintendencia de Sociedades para instruir, en
la forma gue lo determine, a enfidades sujetas a su supervisidon sobre las medidas
que deben adoptar para promover la fransparencia y ética empresarial en sus
practicas de negocios para conftar con mecanismos intfernos de prevencion de
actos de corrupcion, al igual gque mecanismos de gestion para la prevencion del
riesgo de lavado de activos y del financiamiento del terrorismo, vy de financiamiento
de la proliferacién de armas de destruccidon masiva por parte de sus supervisados.

v Ley 715 de 2001 “Por medio de la cual se regula el derecho fundamental a la salud
y se dictan ofras disposiciones”.

v Ley 906 de 2004 “Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Penal”.

v Ley 1122 de 2007 “Por la cual se hacen algunas modificaciones en el sistema
General de Seguridad Social en Salud y se dictan ofras disposiciones”.

v Lley 1186 de 2008 - Por medio de la cual se aprueba el "Memorando de
entendimiento entre los gobiernos de los Estados del Grupoe de Accién Financiera
de Sudamérica contra el lavade de activos {GAFISUD}"

v Ley 1438 de 2011 “Pormedio de la cual se reforma el Sistema Genera de Seguridad
Social en Salud y se dictan otfras disposiciones”.

v Lley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencién, investigacion y sancidn de actos de Corrupcidn v la

efectividad del control de la gestion publica”.

v Ley 1751 de 2015 "Por medio de la cual se regula el derecho fundamental ala salud
y se dictan otras disposiciones”.

v Lley 1778 de 2016 “Pormedio de la cual se dictan normas scbre la responsabilidad
de las personas juridicas por actos de Corrupcién transnacional y se dictan ofras
disposiciones en materia de lucha confra la corrupciéon'.

3. Roles funciones y responsabilidades.
3.1. Funciones y responsabilidades frente al SARLAFT.
Acogiendo las funciones y responsabilidades en las disposiciones aprobadas en la

resolucion 2328 del 6 de marzo de 2025 de |la SUPERINTENDENCIA DE TRANSPORTE, norma
que medifico el capitule é del titulo V de la circular Onica de Infraestructura y Transporte. En




Alcaldia Mayor de
Cartagenade Indias

e R R A S " RS SRR e

la presente resolucion se informa y se establecen el minimo de funciones a cargo de cada
uno de los organismos de funciones administrativas, los érganos detallados en la norma de
minimo cumplimiento scn los siguiente:

v Junta Directiva o quien haga sus veces,

v Oficial de Cumplimiento, que debe ser designado por la Junta Directiva

¥" Revisor Fiscal.

3.1.1. Funciones de la Junta directiva.

La Junta Directiva serd responsable de promover un comportamiento ético, para lo

cual:

v Solicitard informacion a la Gerencia acerca de las labores realizadas en la Entidad
en materia de prevencion y deteccién de eventos de LA/FT, asi como sobre el uso
de recursos para combatirlos.

v Redlizard recomendaciones a la Gerencia General en la elaboracion o
implementacion de estrategias para la prevencion y mitigacion del riesgo de LA/FT,
teniendo en cuenta la evaluacion del riesgo que hagan las tres lineas de defensa
(lideres de proceso, Oficina Asescra de Planeacion y Oficina de Control Interno
segln corresponda).

v Funciones dispuestas en el articulo 5.6.8.1 de la Resolucion No 2328 de 06/03/2025.

3.1.2. Funciones del Oficial de Cumplimiento.

El Oficial de Cumplimiento serd responsable por:

v Vigilar el cumplimiento de los aspectos normativos en temas relacionados con
prevencion de LA/FT presentes y las futuras normas que puedan surgir.

v Liderar, dirigir y gestionar la aplicacion de las medidas de prevencién y deteccion
de posibles operaciones de LA/FT, velando por el cumplimiento y divulgacion de las
normas legales y funcionamiento del SARLAFT senalados en este documento.

v Presentar un informe de su gestion anualmente ala Gerencia General de la entidad.

v' Reportar a la Gerencia General, sobre las posibles inconsistencias que se defecten
en la gestion del riesgo de LA/FI, presentado propuestas que permitan fortalecer vy
optimizar las estrategias y procedimientos de la prevencidon y mifigacion de los
riesgos LA/FT.

v Mantener actualizados los datos de la entidad y del Oficial de Cumplimiento con la
UIAF, utilizando el SIREL.

v' Recibir y analizar los reportes internos y preliminares junto con las evidencias, de
posibles operaciones sospechosas y realizar el reporte correspondiente ala UIAF de
manera inmediata, especifica, completa vy clara, previamente hecha la debida
diligencia intensificada.

v Elaborar losinformes del SARLAFT, que sean requeridos por los érganos de confrol o
partes interesadas.

v Apoyar alas dependencias en la implementacion de la matriz de riesgo y controles
para administrar el riesgo de LA/FT, y anualmente evaluar su eficiencia y efectividad,
efectuando las correcciones respectivas.
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v Participar en el diseno y desarrollo de programas institucionales de capacitacién, en
conjunto con la Direccidon Corporativa, dirigidos a los colaboradores de todos los
niveles, para mantener una cultura de prevencion y mitigacion del riesgo LA/FT y
velar por su cumplimiento.

¥" Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales digitales y demas
informacion relativa al LA/FT, en los términos establecidos en el presente
documento.

v Estructurar e implementar metodologias y procedimientos que, combinados con las
herramientas tecnoldgicas adecuadas, permitan la gestion institucional proactiva
de la prevencion y mitigacion de los riesgos LA/FT.

v Liderar los pracesos de identificacidn, andlisis, monitoreo y control de los riesgos de
LA/FT, efectuando de manera oportuna los reportes y resultados de la gestion.

v Funciones dispuestas en el articulo 5.6.8.3 de la Resolucion No 2328 de 06/03/2025.

3.1.3. Funciones del Revisor Fiscal

Las obligaciones para la revisoria Fiscal estédn orientadas a garantizar el cumplimiento
de las funciones de este érgano expresamente sefaladas en laley, en particular el arficulo
207 del Cdédigo de Comercio, el cual senala, especialmente, la relacionada con la
obligacion de reporte ala UIAF las Operaciones Sospechosas, cuando las adviertan denfro
del giro ordinario de sus labores, conforme lo sefala el numeral 10 de dicho articulo.

Para efectos de lo previsto en el numeral 10 del articulo 207 citado, el revisor fiscal debe
solicitar usuario y contrasefia en el SIREL administrado por la UIAF, para el envio de los ROS.

Asi mismo, el revisor fiscal deberd presentar informe anual al mdximo érgano social o
junta directiva y al oficial de cumplimiento, frente a las inconsistencias vy falencias que
detecte respecto del funcionamiento SARLAFT o de los confroles establecidos en el manual
y politicas de SARLAFT. Las funciones dispuestas en el articulo 5.6.8.4 de la Resclucion No
2328 de 06/03/2025.

3.1.4. Funciones del Control Interno

La oficina de confrol interno se encarga como una buena practica empresarial, la cual
podrd incluirse dentro de los planes anuales de auditoria para la revision de la efectividad
y cumplimiento del SARLAFT, con el fin de servir de fundamento para que, tanto el oficial de
cumplimiento y la administracion de los sujetos obligados, puedan conocer las deficiencias
del SARLAFT y determinar sus posibles soluciones, finalmente la Oficina de Confrol Interno
serd responsable por:

v" Verificar el cumplimiento de lo establecido en la presente politica.

v Informar a la Gerencia General y al Oficial de Cumplimiento, los resultados de Ia

evaluacion de la estrategia y politica del SARLAFT en TRANSCARIBE S.A.
v Las funciones dispuestas en el arficulo 5.6.8.5 de la Resolucidn No 2328 de
4’ 06/03/2025.

4. Factores de Riesgo
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4.1. Riesgo legal

Es el evento de pérdida en que incurre una empresa, los asociados, sus
administraderes o cualquier ofra persona vinculada, al ser sancicnados, multados u
obligados a indemnizar dafos como resultade del incumplimiento de normas o©
regulaciones relacionadas con la prevencion de LA/FT.

4.2. Riesgo reputacional

Es la posibilidad de pérdida en que incurre una empresa por desprestigio, mala
imagen, publicidad negativa cierta o no, respecto de la institucidn y sus précticas de
negocios, que cause pérdida de clientes, disminucién de ingresos o vinculacion a procesos
judiciales.

4.3. Riesgo operacional

Es la posibilidad de ser ufilizado en actividades de LA/FT por deficiencias, fallas o
inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o por

la ocurrencia de acontecimientos externos.
4.4. Riesgo de contagio

Es la posibilidad de pérdida que una empresa puede sufrir, directa o indirectamente,
por una accion o experiencia de un cliente, empleado, proveedor, asociado o
relacionado, vinculado con los delitos de LA/FT. El relacionado o asociado incluye personas
naturales o juridicas que tienen posibilidad de ejercer influencia sobre la empresa.

5. Tipologias de Lavado de Activos, la Financiacion del Terrorismo, y
Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccién Masiva.

Las técnicas o fipologias mas usadas para la comision de los delitos de lavado de
activos y financiacion del terrorismo y de las cuales la entidad debe tener precaucion y
tomar medidas drdsticas cuando estemos frente a un evento de esta magnitud son las

siguientes:
5.1. Trabajo de pitufeo v hormiga

El pitufeo consiste en depositar pequenas sumas de dinero en efectivo para evadir
los confroles de registro y reporte respective de transacciones en efectivo que superan una
determinada cuantia. En este caso varios pitufos que se encargan de hacer mulltiples
fransacciones que aisladamente no representan cuantias considerables, pero en conjunto
representan grandes sumas de dinero.

5.2. Inversion extranjera ficticia en una “empresa local”

La "empresa local recibe las divisas, a fravés de intermediarios del mercado
cambiario y las convierte en moneda local. Una vez el dinero estd disponible, la empresa

T
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local emplea losrecursos para pagos (generalmente en cheque) gue usualmente no tienen
correspondencia con la actividad econdmica o con el desarrollo del proyecto de inversion.
Los cheques son girados a nhombre de varias personas, presentan endoscs (frecuentemente
con irregularidades) y son cobrados en efectivo, presentdndose concentracidon de
beneficiarios finales. En algunos casos se compran bienes inmuebles o se hacen pagos a
otras empresas con el fin de darle apariencia o justificar la inversion.

5.3. Utilizacién de cuentas bancarias prestadas para ocultar pagos por
delitos

Esta tipologia se refiere al préstamo de cuentas corrientes o de ahorros a terceros
que cfrecen comisiones por el servicio prestado. Las razones en que el delincuente
fundamenta la solicitud son por ejemplo evitar los gastos de giros y fransferencias y el riesgo
de transportar fisicamente el dinero, asi como encubrir el origen ilicito de los recursos.
Generalmente se asalta la buena fe del individuo que es usado como instrumento para
realizar la tfransaccién. En algunos casos como confraprestacion, al dueno de la cuenta le
ofrecen un porcentaje sobre las fransacciones realizadas.

5.4. Transacciones financieras por medios electrénicos

Serefiere ala utilizacion de los medios tecnoldgicos transaccionales disponibles para
realizar hechos delictivos como secuestros y extorsiones. Para el caso, las crganizaciones
criminales realizan la negociacion via Internet y acuerdan el monto y pago del dinero por
este medio dentro o fuera del pais. Asi mismo, se valen de autorizaciones de pagos
bancarios via teleféonica aprovechdandose de las enfidades financieras que prestan este
servicio. Una variacién de la tipologia consiste en presionar al secuestrado mediante
amenazas para realizar fransacciones elecirénicas por sumas de dinero fraccionadas que
deben ser transferidas a cuentas de losdelincuentes o familiares de estos. Al término de esta
operacion liberan a la victima.

5.5.Tipologias en entidades sin dnimo de lucro - ESAL

5.5.1. Desvio de recursos pUblicos a través de contribuciones o donaciones a una
ESAL para LA

Entre las formas para desviar los recursos publicos por parte de funcionario de un Ente
Territorial, se encuentra la adjudicacion de conitratos de obras civiles a empresas
constituidas legalmente, que aparentemente cumple con todos los requisitos para ser
seleccionado.

Posteriormente, |la empresa que se le adjudicéd el contrato realiza confribuciones o
donaciones, de montos importantes, a una enfidad religiosa no catdlica, con la cual
aparenfemente no tiene ningun vinculo, manifestando que su fin es reducir impuestos
apoyando la causa u objeto social de la entidad religioso no catdlica. Sin embargo, el
funcionario publico si fiene vinculoscon el gerente orepresentante legal de laempresa que

/f/ adjudico el contrato y el pastor o representante legal de la entidad religiosa no catdlica
beneficiada con las contribuciones o donaciones.
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5.5.2. LA/FT através de la compra de titulos valores utilizando ESAL en quiebra y/o
fachadas

Una organizacion criminal o terrorista crea una red con recursos ilicitos de diferentes
enfidades, compuesta por la constitucién de nuevas ESAL, un intermediario financiero vy la
inyeccién de capital a ofras ESAL que se encuentran en quiebra y/o liquidadas.
Posteriormente, compra y vende titulos valores utilizando la red de entidades de ESALy con
la negociacion de los fitulos obtiene recursos de apariencia licita, los cuales puede ufilizar
para financiar sus actividades o reinvertir en otfros productos financieros.

La red de ESAL ofrece a la organizacion criminal o terrorista beneficios tributarios, que los
eximen de pagar la retencién en la fuente sobre la compra de los fitulos valores, lo cual les
permite fener un bajo perfil.

5.5.3. Utilizacion de ESAL para financiar terrorismo

Esta tipologia consiste en la financiacién del terrorismo con recursos licitos provenientes de
una empresa legalmente constituida en el exterior y que a su vez cuenta con una sucursal
en el pais local. Sin embargo, para entregar losrecursos ala organizacion terrorista, no utiliza
su razdn social, sino que se aprovecha de ofra empresa, constituida legalmente en el pais
local, en la cual la sucursal es el duefo mayoritario y de una enfidad sin dnimo de lucre.

5.5.4. Adquisicién de cartera de entidades sin animo de lucro con el propdsite de
LA

Esta fipologia consiste en la compra de cartera de entidades sin dnimo de lucro por parte
de una empresa con un amplio objefo social de una organizacion criminal a cooperativas
de ahorro y crédito y asociaciones de pensionados, que otorgan préstamos a sus dfiliados
y realizan recaudo de dinero en desarrollo de su actividad.

Con los derechos de recaudo adguiridos con la compra de carfera a las entidades sin
animo de lucro por parte de la empresa, la organizacién criminal procede a la apertura un
producto en el sistema financiero (cuentas bancarias, carteras colectivas, enfre otros), el
cudl le permite mezclar recursos licitos de los ofiliados a las entidades sin dnimo de lucro
con otros de cardcter ilicitos, que constituyen la mision de la empresa.

5.6. Tipologias de Financiacidén del terrorismo en Colombia

5.6.1. Apropiacion de partidas presupuestales publicas por parte de grupos
armados

En algunas zonas del territorio nacional, los grupos terroristas ejercen fuertes presiones en los
niveles econdmicos y politicos. Es evidenciable la capacidad que tienen estos actores para
apropiarse por medio de sus colaboradores, de las diversas partidas presupuestales y rentas
que destina el Gobierno Nacional a los enfes territoriales y demds entidades que manejan
la prestacion de servicios pUblicos y sociales a la comunidad.
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Por medio del confrol y manipulacion de puestos politicos y cargos de elecciéon popular
come alcaldias y gobernaciones, o la eleccidn de sus seguidores en sindicatos,
asociaciones estudiantiles, juntas de accién comunal y algunas ONG de todo tipo, las
organizaciones terroristas logran apoderarse de una parte de los recursos que estas
enfidodes logran captar (financiamiento), ademdas de la influencia politica de estas
organizaciones que les ayuda a confrolar en parte el espacio geogrdfico donde se
encuentfran.

5.6.2. Ufilizacion de empresas legalmente establecidas para apoyar las
actividades de organizaciones terroristas

Las zonas economicas en las que confluyen diferentes factores de interés, principalmente
por la presencia de Organizaciones Terroristas {OT), son allamente sensibles para I
creqcion y puesta en funcionamiento de negocios con apariencia de legalidad que sirven

para los propdsitos de estos grupos armados,

Para desarrollar y mantener sus actividades, una organizacién criminal requiere de
diferentes bienes y servicios, algunos de los cuales por sus caracteristicas pueden ser
provistos por la economia local de la zona en la que gjercen presencia.

5.6.3. Ulilizacion de negocios de alta rotaciéon de efectivo para mezclar dinero
ilicito con dinero de origen licito

Cuando un grupce terrorista se ha establecido en una zona en particular generalmente se
dedica a intimidar y extersionar a los habitantes de dicha comunidad, y asi pueden
“disponer” de la economia local para encubrir el origen de su dinero. Esto se logra
confrolando financieramente los negocios de alto manejo de efectivo como los descritos
en el numeral 4.1. Pero para lograr el manejo financierc de este tipo de negocios los grupos
terroristas utilizan uno o varios de los siguientes medios:

A. Exintegrantes o simpatizantes: Estas personas, dada su cercania con lacrganizacion,
prestan ayuda ocasionalmente, moviendo dinerc en efectivo o prestando apoyo
logistico. En ocasiones, reciben beneficios por su colaboraciéon (pagos en dinero o
en especie, permisos para desarrollar ciertas actividades o proteccion).

B. Empleados infilfrados: En algunas ocasiones, los propietarios de este tipo de
establecimientos son intimidados, por lo que tienen que abandonar la zona vy
administrar el negocio desde una ciudad cercana donde pueden tener mds
seguridad. Las organizaciones criminales contactan a los administradores para que
les permitan mover dinero en efectivo, junfo con el generado usualmente por su
actividad comercial.

C. Propietarios extorsionados: Los propietarios de este tipo de negocios son obligados
a pagar sumas de dinero periddicamente para sostener las actividades terroristas
del grupo.

5.6.4. Financiamiento de grupos terroristas por parte de empresas privadas

J En parte del terriforio nacional las grandes empresas privadas como las multinacionales o
companias que se encuenfran posicionadas denfro del mercado nacional ejercen sus
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actfividades comerciales denfro de un espacio geogrdfico enmarcado por el conflicto
armado. Para estas empresas, las variables de riesgo se incrementan debido ala presencia
de un ente armado djeno al Estado que ejerce accicnes coercitivas tanto contra sus
procesos de producciéon como de sus empleados. El grupo que tfiene algun grado de
influencia en la zona pide algun tipo de “cuota" (econdmica, transporte, encubrimiento,
etc.) a cambioc de permitir el desarrollo normal del negocio.

Este tipo de actividades generan altos grados de inseguridad en toda la region, afectando
a la empresa y el entorno donde ejerce su actividad. A su vez, aporta al crecimiento
financiero de los grupos terroristas aumentando su capacidad coercitiva y facilitando su
sostenibilidad.

5.6.5. Utilizacién de fondos, cooperativas y demds organizaciones sin dnimo de
lucro para captar recursos del sistema financiero

Los flujos constantes de dinero en efectivo que requieren las organizaciones terroristas {ya
sea dinero de origen licito o ilicito), hace que estas organizaciones busquen medios para
colocar el dinero inicialmente en las economias locales y, posteriormente, para integrarlo
en los sitios donde necesitan financiar sus actividades terroristas.

Uno de los mecanismos ufilizados para mezclar el dinero de origen licito con dinero ilicito,
es conformar entfidades sin dnimo de lucro, como las cooperativas no financieras, para el
fomento de actividades agricolas, ganaderas y comerciales o para la proteccion de
poblaciones o grupos sociales vulnerables. Estos procesos son llevados a cabo con la
participaciéon de personas de la regién en donde funciona la entidad. En principio, la
organizacién realiza una inversion en infraestructura y luego efectia inversiones
relacionadas directamente con el objeto social de la enfidad, para obtener
reconocimiento y buen nombre.

5.7.Tipologias relacionadas con agentes inmobiliarios

5.7.1. Canadlizacion de recursos llicitos a través de empresas inmobiliarias
nacionales y exiranjeras.

Esta fipologia hace referencia al ingreso de divisas de origen ilicito, provenientes de
diferentes paises canalizadas a través de los conceptos de remesas de frabajadores para
adquisicibn de vivienda y/o donaciones vy ftransferencias que no generan
contraprestaciones, a favor de personas naturales e inmobiliarias ubicadas en el pais local
y que tfienen como actividad econdmica la compra / venta de bienes inmuebles. Los
recursos son centralizados en una persona natural de origen exfranjero quien es el unico
socio de la inmobiliaria en el pais local, para que posteriormente, sean enviados mediante
transferencias de fondos y giros a la inmobiliaria en el pais extranjero constfituida como

sucursal de la inmobiliaria ubicada en el pais local.
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5.7.2. Ocultamiento de los bienes y recursos de origen ilicito mediante la escisién
y absorciéon de empresas inmobiliarias.

La tipologia hace referencia a una modalidad utilizada por las erganizaciones criminales
para el ocultamiento de sus bienes inmuebles y recursos financieros en la transformacién a
otras entidades de la misma naturaleza y sector, de tal manera que puedan evadir la
accion de las autoridades judiciales vy la vinculacion a lista internacionales, como “List of
Specdailly Designded National and Blocked Person™” o conocida como Lista OFAC.

5.7.3. Financiacién del Terrorismo a través de la creacion de empresas vy
establecimientos comerciales para efectuar operaciones de compra /
venta de bienes inmuebles

Las organizaciones terroristas podrian tener fres (3) escenarios para relacionados con la
financiacion del terrorismo y el lavado de activos, asi:

A. La canalizacion de recursos para el sostenimiento de la organizacidn tferrorista y sus
actividades.
B. Dar apariencia de legalidad a recursos de origen ilicito para obtener un lucro
personal, orincipalmente, por parte de los lideres de la organizacidn
C. Afesorar recursos para posibles confingencias de la organizacién terrorista.
Teniendo en cuenta lo anterior, la organizacidn terrorista puede dar apariencia de
legalidad a recursos de origen ilicito o canalizar recursos para el sostenimiento de su
organizacion y/o actividades a fravés de la compra / venta de bienes inmuebles que se
realizan por medio de los agentes inmobiliarios, debide a que éstos Ultimos no cumplen con

la debida diligencia de conocimiento del cliente.
5.8. Tipologias relacionadas con campahnas politicas
5.8.1. Ingreso (desviacioén) de dineros a una campaia politica

Consiste en la utilizacion de recursos para promover campanas, actos politicos o cualquier
actividad que busca principalmente captar votantes, violando las disposiciones legales que
prohiben esta practica. Esta desviacién de recursos puUblicos puede hacerse de manera
directa o indirecta, de modo directo se giran recursos de las Cuentas Bancarias de
Entidades del Estado (CBEE) para favorecer campanas y/o candidatos; En el modo
indirecto los gastos de una campaha son pagados con recursos de las CBEE —alquiler de
tarimas, bienes de consumo masivo, alquiler de buses, etc.-.

5.8.2. Manejo de dineros de origen ilicito en las cuentas de una campana

El ingreso de dineros de origen ilicito {narcotrdfico, extorsion, secuestro, corrupcién, etc.) o
una campafa politica puede producirse con o sin el consentimiento del candidato y/o el
gerente y demdas organos directivos de |la campana. En la medida en que los recursos
aportados a las campafas se presumen licitos, esta destinacién es una forma indirecta de
ocultar su origen. Esta situacidon puede producirse de diferentes formas:
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A. Fraccionar los recursos simulando donaciones de mdltiples ciudadanos (las cuales
pueden ser tanto desde el interior, como desde el exterior del pais) por los canales
financieros tradicionales.

B. Realizar donaciones anénimas en efective de gran valor a favor de candidatos y/o
campanas.

C. Ufilizacién, con o sin el libre consentimiento, de empresas o negocios legalmente
establecidos para el apoyo logistico y manejo de recursos de Organizaciones Narco
Terroristas en una zona de su influencia, con destino a una campana. {Exforsionar a
una firma para dar aportes a una campana politica especifica).

5.8.3. Manejo de dineros de origen ilicito en cuentas de campafas no registiradas
o de funcionarios de la campaia

Una de las formas como pueden ocultarse "patrocinios” de ONT o carteles de comercio
ilegal en campanas politicas es por medio de cuentas paralelas que no figuran en los
registros contables de la campaia y cuyo titular no es el parfido o movimiento politico
respectivo. Esto les permite ademds evadir con mayor facilidad los topes existentes.

En este caso el objetivo principal del aporte no es sclamente darle apariencia de legalidad
a dineros de origen ilicito, sino por medio de este dinero "sucio” apoyar el proselifismo de
un candidato. En esencia los réditos en esta tipologia para una ONT fienen principalmente
un componente politico adicional al tradicional interés econdmico de aprovechar lo
accion proselifista para lavar dinero.

6. Etapas de SARLAFT
6.1. Identificacién del Riesgo de LA/FT/FPADM

El proceso de identificacién, lo primero denfro del proceso de gerencia vy el oficial
de cumplimiento, analiza las exposiciones y peligros potenciales gque puede tener
TRANSCARIBE S.A., para lo que configura una clasificacion que e permita analizarlos en
profundidad. En el proceso de evaluacidén, por ofra parte, utilizamos diferentes
metodologias que nos permiten establecer la frecuencia e impactos potencicles de los
riesgos y utilizar un mapa de calor para su visualizacion
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6.2. Evaluacién y medicién del Riesgo de LA/FT/FPADM

El proceso de valoracion le permite a la entidad entender y comprender el grado
por el cual los eventos potenciales podrian afectar a los objetivos de la empresa, de
manera gue esté en disposicion de establecer medidas de forma efectiva y eficiente.

Para poder realizar de manera correcta la evaluacion de los riegos de una
organizacion, es necesario analizar los hechos conocidos de una forma cientifica y siempre
a partir de la identificacién de los riesgos realizada previamente. Para ello, es necesario que
el estudio de la evaluacion de los riesgos se realice de forma sistematica, a partir de una
doble perspectiva de probabilidad y de impacto, determinando, a su vez, los pardmetros
que van a permitir la asignacion de prioridades. A la hora de la evaluaciéon de losriesgos,
la Alia Direccién debe considerar los eventos previstos sin dejar de considerar los riesgos
posibles e inesperados. Por ofra parte, este paso va a permitir a la empresa analizar y
priorizar los riesgos inherentes, de manera que puedan decidir sobre las medidas de conftrol
necesarias y como realizar una fransferencia de los riesgos residuales (Martinez Torre-Enciso
& Herndndez Barrios, 2012). Entfre las técnicas cudlitativas. En ellas encontramos las
mediciones nominales que permiten agrupar los posibles eventos por categorias
(econdmica, tecnolégica, etc.). En estas mediciones, los datos numéricos solo tienen la
funciéon de identificacion, pero no pueden ser ordenados. Las técnicas cualitativas tienen

/f una serie de caracteristicas:
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I.  Sontratamientos categoéricos o descriptivos de la informacidn: andlisis objetfivo y

andlisis subjetivo.

IIl.  Se lleva a cabo cuando no se dispone de datos suficientes, tiempo y/o los

recursos son limitados.
M. Calidad de las evaluaciones.

V. Conocimiento de las personas implicadas.
V.  Comprension de los acontecimientos posibles.

VI. Conocimiento del contexto.

VIl.  Puede ser un primer paso en la evaluacion del riesgo, con el fin de determinar si
es necesario realizar posteriormente una evaluacion cuantitativa.

Las técnicas mas usadas dentro de este grupo son los cuestionarios, 10s workshops,
los talleres grupales y las técnicas de autoevaluacion. Estas Ultimas son especialmente
relevantes, ya que son el proceso a través del cual las unidades funcionales de la
organizacion, de manera subjetiva, identifican los riesgos inherentes a sus actividades,
evallan el nivel de control existente y determinan los puntos de mejera que se deben

realizar.

6.3. Matriz de medicion de riesgos de LA/FT FTADM.

GRAVEDAD (IMPACTO)

MUY BAJO BAJO MEDIO ALTO |MUY ALTO
1 4 5
MUY ALTA S 5
ALTA s 4 =
PROBABILIDAD MEDIA 3 3 = 12
BAJA 2 2 8 12
MUY BAJA 1 1 4 S

solidamente el riesgo.

Riesgo muy grave. Requiere medidas preventivas urgentes. No se debe iniciar el
proyecto sin la aplicacion de medidas preventivas urgentes y sin acotar

Riesgo importante. Medidas preventivas obligatorias. Se deben controlar
fuertemente llas variables de riesgo durante el proyecto.

variables controladas.

Riesgo apreciable. Estudiar economicamente ai es posible introducir medidas
preventivas para reducir el nivel de riesgo. Si no fuera posible, mantener las

JUEE

Riesgo marginal.Se vigilara aunque no requiere medidas preventivas de partida.

Fuente: Elaboracién de la entidad

Como resultado de la aplicacién de cualquiera de estos métodos se obtiene un
catdlogo de riesgos, que pondera la probabilidad de ocurrencia e impacto en los objetivos
de la entidad. Asi, se puede establecer un cuadro para la clasificacion de los diferentes
riesgos segun diferentes grados, tanfo en la probabilidad de ocurrencia como del impacto.
el resultado que buscamos es la creacion de la matriz de riesgos.

6.4. Control del Riesgo y Auditoria de LA/FT/FPADM
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Existen varios modelos de confrol de riesgos para la entidad se recomienda uno de
los modelos més utilizados se encuentra el creado por ECIIA (Eurcpean Confederation of
Institutes of Internal Auditors) y FERMA (Federation of European Risk Management
Associations), denominado modelo de |as Tres Lineas de defensa donde:

Modelo de las tres lineas de defensa.

:
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Fuente: FERMA(2017).

6.4.1.PRIMERA LINEA DE DEFENSA (Representante Legal/Oficial de cumplimiento)

v Proporcionar a la Junta Directiva la indagacién adecuada sobre el descrrollo y
desempefio de los controles internos para permitir cumplir sus responsabilidades.

v Implementar procesos para identificar, encoger y detectar el fraude en la enfidad.

v La responsabilidad de comunicar la informacion sobre los cambios que podrian
tener un impacto significativo en la gestion de riesgo a la Junta Directiva de la
enfidad.

v Mantfener controles internos eficaces con el finde ejecutar procedimientos deriesgo
y control a diario. La direccién operativa identifica, evalia, confrola y mitiga los
riesgos, guiando al desarrollo de las politicas y procedimientos de la entfidad.

v Disenar e implementar actividades de control relacionadas con la tecnologia, esto
incluye crear y comunicar politicas y procedimientos sobre tecnologia.

v Asegurar procesos implementados para comunicar informacion relevante vy
oportuna a partes externas, lo que incluye partes interesadas, socios, propietarios,
organismos de control, clientes y analistas financieros.

v' Seleccionar y desarrollar un equilibrio de evaluaciones confinuas y separadas,
considerando la tasa de cambio en la empresa y los procesos de esta, y variando
el alcance vy la frecuencia de las evaluaciones separadas segun el riesgo.

% 6.4.2.SEGUNDA LINEA DE DEFENSA (Planeaciéon/secretaria General/dGrea asesora
juridica)
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v Vigilary cumplir gue los procesos de controlinterno estén en debido funcionamiento
para el buen desempeno de las politicas de TRANSCARIBE S.A., respaldadas por la
primera y segunda linea de defensa.

v Asegurar las evaluaciones de riesgo y confrol incluyan la consideracion del riesgo
de fraude.

v La direccién necesita ser proactiva para adaptarse a los cambios del control
inferno.

v Supervisar y considerar de forma regular los cambios al riesgo legal, normativo y de
cumplimiento de la organizacién.

v Supervisar controles especificos en nombre de la direccion vy si lo asigna esta misma
también participar en la selecciéon y desarrollo de controles especificos para mitigar
el riesgo.

v Supervisar y controlar tareas de tecnologias especificas.

v Recopila informacion de toda la enfidad para usarla en las actividades de
supervision.

v Lasegunda linea de defensa no se comunica con partes externas sobre asuntos que
afecten el funcionamiento del control interno.

v Redlizar evaluaciones continuas y separadas para supervisar el estade de los
diversos componentes del sistema de control interno, segin las instrucciones de la
direccion.

6.4.3.TERCERA LINEA DE DEFENSA (Conftrol Interno/Revisoria Fiscal)

v La audiforia inferna debe proporcionar aseguramiento sobre el desarrollo vy
desemperio de los controles internos, evaluando si los confroles estan o no
designados correctamente.

v Toma en cuenta el enfoque de riesgo de la entidad para realizar un plan de
auditoria basada en el riesgo de toda la empresa.

v Los auditores internos deben tener el debido conocimiento suficiente de como
evaluar el riesgo de fraude y la manera en que la enfidad lo gestiona.

v' Identificar y evaluarlos cambios que podrian impactar significativamente al sistema
del confrol interno y comunicarse regularmente con la direccion para anficipar los
cambios.

v Evaluar la informaciéon y proporcionar vigilancia para ayudar a asegurarse que el
sistema de control interno de la direccién sea adecuado para atenuar el riesgo.

v Proporcionar aseguramiento sobre la fiabilidad e integridad de la informacion vy las
exposiciones a los riesgos asociados. Esto incluye riesgos internos, externos vy las
exposiciones vinculadas con las relaciones de la entidad con enfidades externas.

v Proporcionar aseguramienfo de que las comunicaciones esenciales de otros son
correctas.

v Proporcionar aseguramiento sobre las evaluaciones continuas a la representacion
legal que estdn incorporadas en los procesos de la enfidad y ajustadas a las
condiciones cambiantes, segln corresponda.

46.5. Seguimiento y monitoreo del Riesgo de LA/FT/FFPADM
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En esta etapa debe permitir hacer seguimiento del perfil de riesgo vy, especificamente del
SARLAFT, asi como llevara cabo la deteccién de operaciones inusuales o sospechosas. Para
estos efectos se permite comparar la evaluacion del riesgo inherente con el riesgo residual
de cada factor de riesgo y de los riesgos asociados.

Se debe desarrollar reportes que permitan establecer la evolucion del riesgo, asi como la
eficiencia de los confroles implementados, para asi poder establecer si se ha logrado
corregir oporfunamente eventuales deficiencias. En esta etapa cobra importancia la
comunicacion y entrega de resultados a todos losinvolucrados y responsables, en especial
a los érganos de seguimiento definidos por el Gebierno Organizacional.

7. Sobre los procedimientos de debida diligencia

Los procedimientos de debida diligencia. habitualmente conocido como Due Diligence! es
el proceso que su objetive es consultar los principales elementos para controlar y prevenir
la realizacion de operaciones de LA/FI/FPADM estard el apropiado discernimiento de
Confrapartes, desde el momento mismo en que la empresa esté potenciaimente

interesada en su vinculo y durante su relacién sea comercial y/o legal.
7.1. Conocimiento de Proveedores y Contratistas

El proceso de conocimiento de Proveedores y Contratistas surge en el contacto
inicial, para su vinculacion inicial, en el marco de la interaccion para la adquisicion de
bienes o servicios o en el proceso de actualizaciéon de informacion.

El encargado de los Proveedores deberd solicitarles a los Proveedores y/o
Contratistas que diligencien el formato de consentimiento para validar sus datos para su
confrontacion y antecedentes, entre los documentos que deben solicitar son: RUT,
Fotocopia legible de la cédula de ciudadania o de extranjeria del Representante Legal o
apoderado Especial. En caso de no tener, se pedird copia de la pdgina principal del
pasaporte, Cdmara de Comercio recienfe.

7.2. Conocimiento de Clientes

Antes de sostener una relacidon con algun cliente, es El encargado como oficial de
cumplimiento deberd solicitarles a los Proveedores y/o Confratistas que diligencien el
formato de consentimiento para validar sus dates para su confrontacidén y antecedentes,
enfre los documentos que deben solicitar son: RUT, Fotocopia legible de la cédula de
ciudadania o de extranjeria del Representante Legal o apoderado Especial. En caso de no
tener, se pedird copia de la pdgina principal del pasaporte, Cdmara de Comercio de
maximo de 30 dias de expedicion.

7.3. Conocimiento de empleados y contratistas

/f ! Es el proceso que realiza la entidad sobre sus Contrapartes que buscan prevenirRiesgos de LA/FT/FPADM en el relacionamiento con
ellas
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Las personas naturales que aspiren a desempenar un cargo en la empresa deberdn
estar plenamente idenfificadas y deben seguir el procedimienfo para el conocimiento del
empleado vy el contratista, durante el proceso de seleccion, el area de Talento Humano
realice un estudio de la hoja de vida de cada uno de los candidatos con los scportes
correspondientes porlo tanto se deberia solicitar al candidato que diligencia el formato de
consentimiento del empleado, adjuntando su documento de identidad. En el caso de los
empleados es mds enfocada a una politica interna y de cumplimiento de las polificas de
confratacion de empleados y confratista.

7.4. Conocimiento de la Junta directiva

Para establecer plenamente la identidad de la Junta Directiva de la entfidad,
solicitard la misma informaciéon y los mismos documentos en el proceso de Clientfes vy
proveedores definido en la, dependiendo de si se trata de una persona juridica o una
persona natural.

El Oficial de Cumplimiento confirmard los datos y pedird su actualizaciéon al menos
una vez por ano, dado que la Junta Directiva estard por tiempo indeterminado en la

empresa,
7.5. Debida Diligencia Intensificada

El proceso de debida diligencia intensificada debe permitir a los sujetos obligados
un conocimiento avanzando de la confraparte y del origen de los fondos que reciben, o la
necesidad del servicio que se requiere, que incluye actividades adicionales a las llevadas
a cabo en la debida diligencia. Estos procedimientos deben cumplir como minimo lo

siguiente:

a) Aplicar a aguellas contrapartes que los sujetos obligados consideren que
representan un mayor riesgo. alos PEP, y aquellas confrapartes ubicadas en
paises no cooperantes y jurisdicciones consideradas de alto riesgo.

b) Aplicar conlas confrapartes que se identifique que desarrollan tfransacciones
con activos virtuales.

c) Aplicar a las contrapartes con las que se adelanten fransacciones con
activos virtuales.

d) Implementar procedimiento para obtener la aprobacién por parte de la
instancia o empleado de mayor jerarquia, para la vinculacién, rechazar o
para confinuar con la relacion confractual, luego de la aplicacion de la
debida diligencia infensificada a una confraparte.

8. Sobre las operaciones inusuales y sospechosas

Se concibe como precedimiento de localizaciony estudio de instrucciones a la serie
de acfividades que se egjecutan con el fin de idenfificar conductas inusuales de
Confrapartes para ser examinados, documentados y, en caso de determinarse como
operaciones sospechosas, informar dichos comportamientos a la UIAF. La caracterizacion
de sefales de alerta y de Operaciones Inusuales se realiza por parte de los empleados de

R
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la empresa, durante el desarrollo de las funciones del cargo y. en especial, durante la
aplicacion de controles en los procedimientos de conocimiento de las Contrapartes v en
todo momento mientras dure la relacion contractual. Las sefiales de alerta y Operaciones
Inusuales o Sospechosas se identifican mediante el uso de la herramienta de sefales de
alerta. Se define como senal de alerta

8.1. Senales de Alerta

Las senales de alerta son aquellos escenarios que muestran comportamientos
atipicos de las Contrapartes y ayudan a identificar o detectar conductas, actividades,
metodos o siftuaciones que pueden encubrir operaciones de LA/FT/FPADM. Para que una
operaciéon sea calificada como Inusual, no significa que esté vinculada con actividades
ilicitas. Por esta razén es necesario estudiar cada una de las operaciones, negocios y
contratos con el fin de verificar su cardcter de Inusual.

9. Reportes.

La entidad acoge los lineamientos contenidos de la Resolucidn No 2328 del 6 de
marzo de 2025 Asi:

9.1. Reportes internos
Los reportes infernos son de uso exclusivo de TRANSCARIBE S.A.
9.2. Reportes a la UIAF

Losreportes deben ser entregados en la forma que disponga la UIAF, conforme alas
instrucciones imparfidas en los manuales y formatos confenidos en la pagina de internet de
dicha Enfidad: https:// www.uiaf.gov.co/reportantes

9.2.1. Reporte de operaciones intentadas y operaciones sospechosas (reporte de
ROS):

Una operacién intentada o una operacién sospechosa debe reportarse de manera
inmediata como ROS directamente a la UIAF, entendiéndose porinmediato el momento a
partir del cual la entidad toma la decision de catalogar la operacion como intentada o
sospechosa. Para el efecto, no se necesita que la entidad tenga certeza de que se trata
de una acfividad delictiva, ni de identificar el tipo penal o de verificar que los recursos
tienen origen ilicito; tan solo se requiere que la operacion sea sospechosa en los términos
definidos en la presente Circular y/o denfro del manual de politicas de la misma enfidad.

9.2.2. Reporte de ausencia de operaciones intentadas y operaciones
sospechosas (reporte de ausencia de ROS).

Si durante el mes inmediatamente anterior, la entidad no realizdé ningin ROS a la
UIAF, dentfro de los 10 primeros dias calendario del frimestre siguiente deberd reportar a la
UIAF que durante el mes anterior no efectuaron Reporte de Operaciones Sospechosas.
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9.2.3. Reportes Objetivos

De acuerdo a la normativa se debe reportar Trimestralmente a la UIAF el informe
sobre todas las fransacciones derivadas de los movimientos de productos y/o mercancias
de carga nacionales o internacionales realizadas por una misma persona natural o juridica
gue en conjunfo en el frimestre anterior sean iguales o superiores a freinta millones de pesos
($30.000.000), o su eguivalente en ofras monedas, conforme a las instrucciones impartidas
en el instructivo {Anexo 2) o consultando la pdgina de infernet www.uiaf.gov.co.

La entidad deberd enviar la informacion deben entregarse con una periodicidad
TRIMESTRAL vy contener la informacion solicitada correspondiente al  frimesire
inmediatamente anterior (es decir, la fecha de corte de lainformacion es el Ulfimo dia del
frimestre inmediatamente anterior). La fecha de enfrega de losreportes corresponde a los
primeros (10) dias calendario después de la fecha de corte del periodo trimestral.

9.2.4. Reporte de Ausencia de Reportes Objetivos

Si denfro del periodo de reporte, no se ha determinado la existencia de reportes
objetivos que cumplan con los criterios e indicaciones establecidos por la UAF a fravés de
los respectivos anexos técnicos, las entidades deberdn informar de este hecho a la UIAF
dentro de los diez (10) primeros dias calendario siguientes al periodo definido para el
reporte, através delrepcrte de ausencia de transacciones, de acuerdo con lo establecido

en el Anexo Técnico definido por la UIAF

9.2.5. Otros reportes

La UIAF podrd establecer otros reportes y/o controles para ser enfregados en los términas y
periodicidad que determine, de acuerdo con los riesgos vy vulnerabilidad de LA/FT
deftectados en la actividad.

10. Infraestructura Tecnolégica

En presente manual la Institucién declara que se utiliza una herramienta tecnoldgica que
garanfice la adecuada administracién del riesgo LA/FT FTADM, lo anterior para las
actividades de reportes, y consultas para la medicién de riesgos.

11. Capacitaciéon

Los sujetos obligados de acuerdo arficulo 5.6.11.5 de la Resolucién 2328 del
06/03/2025 deberdan adoptar medidas para divulgar internamente el SARLAFT con sus
empleados, colaboradores, accionistas miembros de junta directiva, asi como con sus
confrapartes. Estableciendo una frecuencia para asegurar su adecuado cumplimiento,
comoe minimo una {01) vez al afo, garantizando que la estrategia de divulgacion y
capacitacion permita a todas las partes interesadas conocer ampliamente el SARLAFT
adoptade por los sujetos obligados.

12. Definiciones
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Teniendo en cuenta los aspectos técnicos de la implementacion de sistema de
riesgos integroles de lavados de activos y financiacion del terrorismo se exponen las
definiciones que podrian ser aplicadas y se interpretan indistintamente de que el término se
utilice de forma singular o plural.

Junta directiva: érgano de direccion y gobierno de la empresa.

Activo Virtual: Es la representacion digital de valor que se puede comercializar o
transferir digitalmente y se puede utilizar para pagos o inversiones. Los activos virtuales no
incluyen represenfaciones digitales de moneda, valores y ofros activos financieros que ya
estan cubiertos en ofras partes de las Recomendaciones GAF.

Administrador: Es el representante legal, liquidador, miembro de la Junta Directiva y
quien, de acuerdo con los estatutos de laempresa. Estos ejercen o detenten estas funciones

a lo largo del tiempo.

Beneficiario Final o Beneficiario Real: Es la persona natural que controla el 5% o mds
de las acciones, derechos de voto o rendimientos, ulilidades o actfivos de la persona
juridica, © en cuyo nembre se realiza una fransaccion. Tambkién es la persona que ejercen
el control efectivo final sobre una persona juridica. En los casos en que no puedad
determinarse a partir de los criterios anteriores, ser& la persona natural que ostente el cargo
de representante legal, salvo que exista una persona natural que ostente una mayor

autoridad en relaciéon con las funciones de gestion o direccion de la persona juridica.

Contraparte: Hace referencia a cualquier persona natural o juridica con la que la
empresa tenga vinculos civiles, comerciales, de negocios, contractuales o juridicos de
cualguier orden. Ejemplo de estas Contrapartes son la Junta directiva, los Administradores,
los Empleados, los Proveedores o Contratistas de empresa.

Cliente: Es la persona natural o juridica con la gue la empresa establece y mantiene
una relacion contractual o legal para el suministro de cualquier producto o servicio.

Control del Riesgo de LA/FI/FPADM: Es la implementacion de procedimientos o
politicas que buscan prevenir, disminuir o neutralizar el Riesgo LA/FT/FPADM,

Debida Diligencia: Es el conjunto de procesos que redliza la empresa sobre sus
Contrapartes que buscan prevenir Riesgos de LA/FT/FPADM en el relacionamiento con ellas.

Eventfo: Situacidon de Riesgo LA/FT/FPADM que ocurre o puede ocurrir.

Factores de Riesgo: Son las fuentes generadoras de riesgo de LA/FT/FPADM para la
empresa a partir de los cuales se identifican los eventos en el marco de las Inversiones de
la empresa.

Financiacion del Terrorismo (FT): Delito que comete toda persona que incurra en
alguna de las conductas descritas en el arficulo 345 del Cédigo Penal.

/% Financiamiento de la Proliferacién de Armas de Destruccion Masiva (FPADM): Es
todo acte que provea fondos o utilice servicios financieros, en todo o en parte, para la
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fabricacién, *adqguisicion, posesion, desarrollo, exportacion, frasiego de material,
fraccionamiento, fransporte, trasferencia, deposito o uso dual para propdsitos ilegitimos en
confravencion de las leyes nacionales u obligaciones internacionales, cuando esto Ultimo
sea aplicable.

Lavado de Activos (LA): Delito que comete toda persona que busca dar apariencia
de legalidad a bienes o dinero provenientes de alguna de las actividades descritas en el
articulo 323 del Cédigo Penal. Segun lo establecido en el mencionado articulo, los delitos
fuente del LA son: tréfico de migrantes, frata de personas, extorsion, enriquecimiento ilicito,
secuestro  extorsivo, rebelion, trafico de armas, frédfico de menores de edad, FT y
administracién de recursos relacionados con actividades terroristas, trafico de drogas
toxicas, estupefacientes o sustancias sicotropicas, delitos confra el sistema financiero,
delitos contra la administracién publica, contrabando, contrabando de hidrocarburos o sus
derivados, fraude aduanero o favorecimiento y facilitacion del contrabando,
favorecimiento de contrabando de hidrocarburos o sus derivados, en cualquiera de sus
formas o vinculados con el producto de delitos ejecutados bajo concierto para delinquir.

Listas de Conftrol: Son las listas de riesgo nacionales e infernacionales que recogen
informacion, reportes y antecedentes de diferentes organismos, personas natfurales vy
personas juridicas que pueden tener relacién con actlividades sospechosas,
investigaciones, procesos o condenas por conductas y delitos relacionados con
LA/FT/FPADM.

Listas Vinculante: Lista de Confrol de obligatoria revision por parte de las enfidades
en Colombia, incluida la empresa. A la fecha, son: (i) la lista consolidada del Consejo de
Seguridad de la Naciones Unidas, vy; (i) la lista resfrictiva de individuos y entfidades
vinculadas a acfividades terroristas aprobada mediante acta del Consejo de Seguridad
Nacional de Colombia del 17 de enero de 20203.

Oficial de Cumplimiento: Es la persona encargada de vigilar el Sistema y de
promover y desarrollar los procedimientos especificos de prevencion, actualizacion y
mitigaciéon del Riesgo de LA/FT/FPADM.

Operacién Intentada: Se configura cuando se fiene conocimiento de la infencion
de una persona de realizar una operacién con la empresa que no se perfecciona por
cuanto quien intenta llevarla a cabo desiste de la misma o porque los confroles
establecidos o definidos por la empresa no permitieron realizarla al catalogarla como

Operacion Sospechosa.

Operacién Inusual: Es aguella cuya cuantia o caracteristicas no guardan relacion
con las Inversiones de la empresa, o que no se enmarcan en las pautas de normalidad o
practicas ordinarias de los negocios en el sector, la indusiria o una Contraparte.

Operacion Sospechosa: Es aquella Operacidn Inusual que, de acuerdo con los usos
y costumbres del fipo de Inversion o relacién con una Confraparte, no ha podido ser

razonablemente justificada. Esta clase de operaciones deben ser reportadas a la UIAF.
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Persona Expuesta Politicamente (PEP): Son los servidores puUblicos de cualquier
sistema de nomenclatura y clasificacion de empleos de la administracion publica nacional
y territorial, cuando en los cargos que ocupen, tengan en las funciones del drea ala que
pertenecen o en las de laficha del empleo que ocupan, bajo su responsabilidad directa o
por delegacién, la direccion general, de formulaciéon de politicas institucionales y de
adopcidn de planes, programas y proyectos, el manegjo directo de bienes, dineros o valores
del Estado. Estos pueden ser a tfravés de ordenacion de gasto, confratacién publica,
gerencia de proyectos de inversion, pagos, liquidaciones, administracién de bienes
muebles e inmuebles.

PEP de Organizaciones Internacionales: Sonaquellas personas naturales que ejercen
funciones directivas en una organizacion internacional, tales como la Organizacion de
Naciones Unidas, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos, el Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y la Organizacién de Estados Americanos,
entre otros (vr.gr. directores, subdirectores, miembros de Junta Directiva o cualquier persona
que ejerza una funcién equivalente).

PEP Extranjera: Son aguellas personas naturales que desempenan funciones publicas
prominentes y destacadas en ofro pais. En especial, las siguientes personas: (i) jefes de
estado, jefes de gobierno, ministros, subsecretarios o secretarios de estado; (i) congresistas
o parlamentarios; (i) miembros de tribunales supremos, fribunales constitucionales u oftras
altas instancias judiciales cuyas decisiones no admitan normalmente recurso, salvo en
circunstancias excepcionales; (iv) miembros de tribunales o de las juntas directivas de
bancos centrales; (v) embajadores; (vi) encargados de negocios; (vii) altos funcionarios de
las fuerzas armadas; (viii) miembros de los érganos adminisirativos, de gestion o de
supervision de empresas de propiedad estatal; (ix) miembros de familias reales reinantes; (x)
dirigentes destacados de partidos o movimientos politicos; y (xi) representantes legales,
directores, subdirectores, miembros de la alta gerencia y miembros de la Junta de una
organizacion internacional (vr.gr. jefes de estado, politicos, funcionarios gubernamentales,
judiciales o militares de alta jerarquia y altos ejecutivos de empresas estatales).

Proveedores ¢ Contratistas: Son todas las personas nafurales o juridicas que
suministran bienes y servicios necesarios para el desarrollo de las actividades de |la empresa.

Reportes Internos: Son aquellos que se realizan al interior de la empresa por cualquier
empleade gue fenga ccnocimiento de una posible Operacion Inusual o Sospechosa.
También son Reportes Internos aquellos que el Oficial de Cumplimiento debe presentar dl

menos una vez al aic a la Junta Directiva de la empresa.

Riesgo de LA/FT/FPADM: Es la posibilidad de pérdida o dano que puede sufrir la
empresa por ser utilizada como instfrumento para el LA/FT/FPADM. Se expresa en términos
de probabilidad (oportunidad o frecuencia de la ocurrencia del riesgo) e impacto
(consecuencia en caso de ocurrir o materializarse).

Riesgos Asociados al LA/FT/FPADM: Se refieren a las consecuencias (impacto) para
la empresa, derivadas de la materializacion del Riesgo de LAFT, ésfos pueden ser: riesgo
/f’ legal, riesgo reputacional, riesgo operacional y riesgo de contagio.
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Riesgo Inherente: Es el nivel o perfil de riesgo propio de la actividad de la empresa,
sin tener en cuenta el efecto de los controles al Riesgo de LA/FT/FPADM.

Riesgo Residual: Es el nivel o perfil resultante del riesgo de la empresa después de
aplicar los controles al Riesgo de LA/FT/FPADM,

Sefnales de alerta: Son circunstancias particulares que llaman la atencidon vy justifican
un mayor andlisis.

SARLAFT: hace referencia al Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo de
LA/FT/FPADM adoptado por la empresa.

SNS: Superintendencia de Salud de Colombia, enfe de supervision de enfidades de
salud de Colombia.

Terrcrismo: Se define como cualquier acto destinado a mantener en estado de
zozobra a la poblacién civil mediante actos que pongan en peligro su vida, infegridad o
libertad utilizando instrumentos capaces de causar esfragos. Los instrumentos utilizados
pueden tener origen en fuentes tanto legitimas4 como ilegitimas.

UIAF (sigla para la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero):se refiere ala entidad

adscrita al Ministerio de Hacienda y Creédito PuUblico de Cclombia, encargada de
cenfralizar, sistematizar y analizar datos relacionados con operaciones de LA/FT/FPADM. En
otras palabras, la Unidad es un fillro de informacién gue se apoya en tecnologia para
consolidar y agregar valor a los datos recolectados vy ello le permite detectar operaciones
que pueden estar relacionadas con los delitos de LA/FT/FPADM.
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ARTICULO SEGUNDO: El presente Manual rige a partir de la fecha de su expedicidn vy serd
publicado en la pdagina web de TRANSCARIBE S.A.

Dado en cartagena de Indias D. Ty C., alos ence (11) dias del mes de marzo de 2026.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

ERCILIA BARR
Gerente
TRANSCARIBE S.A
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