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RESOLUCION No. 231
Del 19 de diciembre de 2014

“Por medio de la cual se crea el Comité de Gobierno en Linea de Transcaribe S.A.”
EL GERENTE GENERAL DE TRANSCARIBE S.A

En uso de sus facultades constitucionales, legalesy en especial las conferidas en el
articulo 209 de la Constitucién Politica; ; Ley 489 de 1998; el Decreto 2693 de 2012, por el
cual se establece los lineamientos generales de la Estrategia de Gobierno en Linea de la

Republica de Colombia, y demds normas concordantes, y

CONSIDERANDO

Que el Decreto 2482 de 2012, por el cual se establecen los lineamientos generales para
integracién de la planeacién y la gestion; el mejoramiento continuo de la Administraciéon
Publica se basa, entre otros aspectos, en el fortalecimiento de herramientas de gestion y
en la coordinacién interinstitucional que facilita la implementacién de las politicas
publicas, mediante la ejecucién de planes, programas y proyectos;

Que actualmente para el cumplimiento de diferentes leyes, decretos, directivas y
circulares, las entidades publicas reportan y presentan informacién similar y en algunos
casos duplicada a ofras entidades del mismo gobierno, por Io que se considera necesario
unificar las herramientas de planeacién y generacién de informacion.

Que en la informacién que elaboran y presentan las entidades de la Rama Ejecutiva a
diferentes actores del gobierno, relacionada con la planeacién de actividades, avances
de ejecucion y resultados de gestién, se encuentran los planes indicativos, planes de
accién, planes de desarrollo administrativo, plan de eficiencia administrativa y cero papel,
plan de racionalizacién de trdmites, plan de gobierno en linea, plan anticorrupcién y de
atencién al ciudadano, plan institucional de capacitaciéon, plan de bienestar e incentivos,
plan anual de vacantes y plan de adquisiciones, entre otros;

Que la Ley 152 de 1994 establece que los organismos de la administracién publica
nacional deben elaborar, con base en los lineamientos del Plan Nacional de Desarrollo, un
Plan Indicativo cuatrienal con planes de accién anuales.

Que el articulo 227 de la Ley 1450 de 2011, por la cual se expide el Plan Nacional de
Desarrollo 2011 - 2014, sefala que para el ejercicio de sus competencias las entidades
puUblicas y los particulares que cumplen con funciones puUblicas deberdn poner a
disposicion de la administracién Publica, bases de datos de acceso permanente y
gratuito con la informacién que producen y administran. De igual forma, el paragrafo 3°
del mismo articulo sehala que el gobierno nacional debe garantizar, mediante la
implementaciéon de sistemas de gestion para la seguridad de la informacién, que el
acceso a las bases de datos y la utilizacidn de la informacién sean seguros y confiables
para no permitir su uso indebido;
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Que el artficulo 230 de la Ley 1450 de 2011 establece que todas las entidades de la
administracién publica deberdn adelantar las acciones sefaladas en la estrategia de
Gobierno en Lineq, liderada por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, a través del cumplimiento de los criterios que este establezca.

Que el articulo 232 de la Ley 1450 de 2011 prevé que los organismos y entidades de la
Rama ejecutiva de los ordenes nacionales y territorial deberdn racionalizar sus procesos,
procedimientos, tramites y servicios internos, haciendo uso de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, con el propdsito de ofrecer una oportuna, eficiente y
eficaz prestaciéon del servicio en la gestiébn de las organizaciones;

Que la Ley 1474 de 2011, por la cual se dictan normas orienfadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacidn y sancién de actos de corrupcién y la
efectividad del control de la gestion publica, hace referencia al uso obligatorio de los
sitios web de las entidades publicas como mecanismo para la divulgacion de informacién
publica;

Que el Decreto - Ley 019 de 2012, por el cual se dictan normas para suprimir o reformar
regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la Administracion
Publica, hace referencia al uso de medios electrébnicos como elemento necesario en la
optimizacién de los tframites ante la Administracién PUblica y establece en el articulo 4°
que las autoridades deben incentivar el uso de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones a efectos de que los procesos administrativos se adelanten con
diligencia, dentro de los términos legales y sin dilaciones injustificadas: Que de igual
manera, el articulo 38 del mencionado Decreto ,establece que la formulacién de la
politica de racionalizacién de tramites estard a cargo del Departamento Administrativo
de la Funcién PuUblica con apoyo del Departamento Administrativo de la Presidencia de la
Republica y del Ministerio de Tecnologias de la informacién y las Comunicaciones.

Que se hace necesario definir los lineamientos para la estrategia de Gobierno en Linea en
Colombia, para armonizarla con las tendencias mundiales de gobierno electrénico, y con
la nueva normatividad existente en el pais para regular dicha estrategia, y dar
cumplimiento alo alo preceptuado en las Leyes 1341 de 2009 y 1450 de 2011 .

Que el Decreto 2693 de 2012, en su articulo 2°, define que su dmbito de aplicacién serdn
las entidades que conforman la Administracién Publica en los términos del articulo 39 de la
Ley 489 de 1998 y los particulares que cumplen con funciones administrativas.

Que de acuerdo con lo anterior, se hace necesaria la creacién de un Comité de
Gobierno En Linea de TRANSCARIBE S.A., con el objeto de garantizar la adecuada
implementacién de la Estrategia de Gobierno En Linea por parte de la institucién.

Por lo anteriormente expuesto,

v
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RESUELVE

Articulo 1°.- Creacién del Comité de Gobierno En Linea. Créese el Comité de Gobierno En
Linea de TRANSCARIBE S.A.

Articulo 2°.- Objetivo del Comité de Gobierno En Linea. El objetivo del Comité de Gobierno
En Linea de TRANSCARIBE S.A. es el de garantizar la adecuada implementacién de la
Estrategia de Gobierno En Linea por parte de la Enfidad, de manera que se contribuya
con la construccién de un Estado mds eficiente, mdas transparente, mds participativo y
que preste mejores servicios a los ciudadanos y las empresas, mediante el
aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

Articulo 3°.- Conformacién del Comité de Gobierno En Linea. El Comité de Gobierno En
Linea de TRANSCARIBE S.A. estard integrado por:

3.1. El Representante de la alta direccién, quien serd el responsable de convocar a las
secciones respectivas.

3.2. Gerencia General, o su delegado.

3.3. Secretaria General, o su delegado.

3.4. Eljefe de Oficina Juridica, o su delegado.

3.5. Direccién Administrativa y Financiera o su delegado.

3.6. El Director de Planeacién e Infraestructura, o su delegado.

3.7. El Jefe de la Oficina de Control Interno, o su delegado.

3.8. El Director de Operaciones, o su delegado.

Paragrafo 1°: El Comité serd presidido por la Secretaria General como representante de la
alta direccién, quien serd el lider de Gobierno En Linea en la entidad. Los miembros
asistentes escogerdn, dentro de ellos, la Secretaria Técnica del Comité.

Paragrafo 2°: El Representante de la Direccion en el Sistema de Gestién de Calidad vy el
Jefe de Oficina Juridica o su delegado, del nivel asesor, serdn invitados permanentes del
Comité de Gobierno En Linea.

Pardagrafo 3°: El Comité podrd invitar a las sesiones a funcionarios de la entidad; de otras
enfidades estatales y a particulares, cuya presencia sea necesaria para la mejor
ilustracién de los diferentes temas de competencia del Comité.

Articulo 4°.- Funciones del Comité de Gobierno En Linea. Serdn funciones del Comité de
Gobierno En Linea de TRANSCARIBE S.A. las siguiehtes:

4.1. Ser la instancia responsable del liderazgo, planeacién e impulso de la Estrategia de
Gobiermo En Linea en la entidad y canal de comunicacién con la institucidn
responsable de coordinar la Estrategia de Gobierno En Linea, con la Comisidn
Interinstitucional de Politicas y de Gestion de la Informacién para la Administracion

Publica (COINFO) y de los demds grupos de ftrabagjo relacionados con la ,f
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transformacién y modernizacién de la administracién publica, apoyados en el
aprovechamiento de la tecnologia.

4.2. Definir los mecanismos para dar cumplimiento a la normatividad relacionada con el
Gobierno En Linea, como la Ley 962 de 2005, la Ley 1150 de 2007 y los Decretos 066 y
1151 de 2008, entre otros.

4.3. Coordinar y articular la Estrategia de Gobierno En Linea en el sector Transporte. (sélo
en los casos de enfidades cabeza de sector).

4.4, Lliderar, bagjo los lineamientos de la Estrategia de Gobierno En Lineq, la elaboracién
del diagnéstico y la formulacién y seguimiento al plan de accién de Gobierno En
Linea de la entidad.

4.5. Acompahar a los diversos grupos conformados al interior de la entidad, relacionados
con servicio al ciudadano, raciondlizacién y simplificacién de tramites, calidad vy
control interno, con el fin de incorporar el aprovechamiento de las TIC en las
acciones que estos grupos adelanten.

4.6. Identificar las barreras normativas para la provision de trdmites y servicios en linea y
propender por levantar dichos obstdculos, de manera que puedan ser prestados por
medios electrénicos.

4.7. Definir los lineamientos para la implementaciéon efectiva de politicas y estGndares
asociados, como la politica de actualizacién del sitio Web (donde deberdn estar
involucradas las diversas dreas, direcciones y/o programas de la entidad), politica
de uso aceptable de los servicios de Red y de Internet, politica de servicio por
medios electrénicos, politica de privacidad y condiciones de uso y politica de
seguridad del sitio Web, entre otros.

4.8. Definir e implementar el esquema de vinculacién de la entidad a la Intranet
Gubernamental y cada uno de sus componentes.

4.9. Definir y generar incentivos y/o estimulos para el uso de los servicios de Gobierno En
Linea por parte de los ciudadanos, las empresas y la entidad misma.

4.10. Adelantarinvestigaciones, de tipo cualitativo y cuantitativo, que permitan identificar
necesidades, expectativas, uso, calidad e impacto de los servicios de Gobierno En
Linea de la entidad.

4.11. Garantizar la participacién de funcionarios de la entidad en procesos de generacion
de capacidades (sensibilizacién, capacitacién y formacién) que se desarrollen bajo
el liderazgo de la institucién responsable de coordinar la implementacién de la
Estrategia de Gobierno En Linea.

Articulo 5°.- Reuniones del Comité de Gobierno En Linea. El Comité de Gobierno En Linea
de TRANSCARIBE S.A. redlizard reuniones mensuales para hacer seguimiento a la
implementacién de la Estrategia por parte de la entidad, las cuales serdn convocadas
con por lo menos cinco (5) dias hdbiles de anticipacién. Las reuniones de cardcter
extraordinario del Comité podrdn ser convocadas cuando las circunstancias asi lo
ameriten, con la anticipacién que se estime conveniente, por iniciativa de cualquiera de
sus integrantes. A las convocatorias a reuniones se adjuntard la documentacién pertinente
de acuerdo con la agenda propuesta. Todo lo tratado en las sesiones del Comité de
Gobierno En Linea constard en actas. 4/
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Pardgrafo.- Las reuniones sélo se aplazardn ante la eventualidad de que al menos la
mitad de los miembros del Comité notifiquen al lider de Gobierno En Linea por escrito y
con razones justificadas, con al menos dos (2) dias hdbiles de anticipaciéon, la
imposibilidad para asistir a la reunién programada.

Articulo 6°.- Responsabilidades de los miembros del Comité. Los miembros del Comité
deberdn, como minimo:

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Asistir de manera regular a las reuniones del Comité, asi como a las reuniones
extraordinarias que sean convocadas en caso de asi requerirse.

Trabajar conjuntamente para llevar adelante el plan de accién de Gobierno En
Linea establecido.

Apoyar desde sus respectivas dependencias los procesos que se definan bajo su
competencia, relacionados con la implementacién de la Estrategia de Gobierno En
Linea.

Apoyar la ejecucién de las actividades del Comité definidas en el plan de accién de
Gobierno En Linea, de acuerdo con sus competencias.

Participar, al menos una vez al semestre, en el reporte del avance y resultados de la
gestion del Comité al Representante Legal de la entidad.

Articulo 7°.- El Lider de Gobierno En Linea. El Lider de Gobierno En Linea de TRANSCARIBE
S.A. debera:

7.1.

7.2.

7.3.

74.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Ser canal de comunicacién con el Programa Agenda de Conectividad del Ministerio
de Comunicaciones, o la entidad que haga sus veces.

Gestionar y coordinar las acciones tendientes al cumplimiento del objeto del
Comité.

Orientar, coordinar y hacer seguimiento a las acciones de cada dependencia
miembro, relacionadas con la Estrategia de Gobierno En Linea en la entidad.
Gestionar la activa participacién de las dependencias miembros del Comité.
Convocar, con el apoyo administrativo de la Secretaria Técnica, a los miembros del
Comité a sesiones ordinarias y extraordinarias y cursar invitacién a las personas que
deban participar en las mismas.

Coordinar, al menos una vez al semestre, el reporte del avance y resultados de la
gestion del Comité al Representante Legal de la entidad.

Velar porque el Representante Legal de la entidad informe, al corte de cada
semestre, el resultado de la gestibn del Comité al Programa Agenda de
Conectividad del Ministerio de Comunicaciones, o la entidad que haga sus veces y
garantizar la publicacién de dicho informe en la seccién de Informes de Gestién del
sitio Web de la entidad.

Reunir, por lo menos una vez cada dos meses, a los lideres de Gobierno En Linea de
las entidades que integran el sector, con el fin de articular y realizar seguimiento a la
Estrategia Sectorial de Gobierno En Linea. (s6lo en los casos de entidades cabeza de
sector).

Informar al Representante legal de la entidad, al menos una vez al semestre, el
avance Yy resultado de las acciones interinstitucionales de Gobierno En Linea
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realizadas con los lideres de Gobierno En Linea de las entidades que integran el
sector. (sdlo en los casos de entidades cabeza de sector).

7.10. Asistir, por lo menos una vez cada dos meses, a la reunién de lideres de Gobierno En
Linea de las entidades que integran el sector, con el fin de articular y redlizar
seguimiento a la Estrategia Sectorial de Gobierno En Linea. (en los casos de
entidades que no son cabeza de sector).

Articulo 8°.- Contra la presente resolucién no procede recurso alguno.

Articulo 9°.- La presente resoluciéon rige a partir de su publicaciéon y deroga todas las
disposiciones que le sean conftrarias.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Cartagena de Indias, a los diecinueve (19) dias del mes de diciembre de dos mil
catorce (2014).-

Proyect6:
SHIRLEY TATI
Asesora Juridica Externa
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Reviso:
GUSTAVO MENDEZ.
Asesor Juridico Externo
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Revisé y Apjobo:
ERCILIA BARRIOS
Jefe Oficina Asesora Juridica.
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