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COMUNICADO INTERNO TC-CI-07.02- 009-30-01-2026

Para: ERCILIA BARRIOS FLOREZ
Gerente

RAMON DIAZ GARCIA.
Jefe Oficina de Planeacion

De: ERNESTO J. CAMACHO DIiAZ
Jefe de Oficina Asesora de Control Interno

Asunto: INFORME DE SEGUMIENTO DEL TERCER CUATRIMESTRE DEL
PROGRAMA DE TRANSPARENCIA Y ETICA PUBLICA VIGENCIA 2025.

Cordial saludo,

Dando cumplimiento al rol de evaluacion y seguimiento de conformidad
con el Decreto 648 de 2017, envid el informe legal de seguimiento all
programa de Transparencia y ética empresarial de la enfidad vigencia
2025, correspondiente al tercer cuatrimestre de acuerdo con el Decreto 124
de 2016, decreto 1122 de 2024, ley 1712 de 2014y de la Ley 87de 1993.

Cordialmente;

ERNESTO JAVIER CAMACHO DIAZ

Jefe Oficina Asesora de Control Inferno
Proyect6:

Rosa Arrieta Espitia

Asesor Externo oficina control interno
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1. PRESENTACION

Atendiendo las directrices establecidas en el articulo 5 del Decreto 2641 del 17 de
diciembre de 2012, por medio del cual se reglamentaron los arficulos 73y 76 de la
Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion), el Decreto 124 del 26 de enero de
2016,"Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de
2015, relativo al Plan Anticorrupcion”, la Circular Externa No. 100-02-2016 del 27 de
enero de 2016, Ley 2195 de 2022 QUE "modifica el articulo 73 de la Ley 1474 para
establecer la obligacidén de implementar Programas de Transparencia y Etica
Publica (PTEP) en todas las entidades publicas”, EL Decreto 1122 de 2024 que “
reglamenta el articulo 73 de la Ley 1474 modificado por el articulo 31 de la Ley 2195
y define la metodologia, estructura, componentes y controles minimos del PTEP que
deben seguir las entidades publicas”, la Ley 1712 de 2014 (Acceso a la Informacién
PuUblica) que " obliga a publicar el PTEP en la sede electrénica institucional para
garantizar fransparencia activa” normatividad emitida por el Departamento
Administrativo de la Presidencia de la Republica, Departamento Administrativo de
la Funcién PuUblica y el Departamento Nacional de Planeaciéon, sobre la
elaboracién del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano.

Con base a lo anterior, la oficina asesora de Conftrol Interno presenta informe del
plan de ejecucioén del programa de Transparencia y ética Empresarial, con corte a
31 de diciembre de 2025 de TRANSCARIBE S.A., el cual se efectud teniendo en
cuenta los resultados obtenidos de la verificacion realizada por esta Oficina, al
monitoreo y revisidn reportado por los responsables de coordinar o de ejecutar la
ejecucion de cada actividad contenida en los componentes del Plan en mencion.

Los principales aspectos de la ejecuciéon del plan de ejecucion del programa de
Transparencia y ética Empresarial, con corte a 31 de diciembre para la vigencia
2025 de la entidad que fueron constatados se muestran a continuacion.

2. MARCO NORMATIVO

e Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién) — contiene el articulo 73 que
establecia el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano y que ahora
se aplica en el marco de los Programas de Transparencia y Etica Publica.

e Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012, por medio del cual se
reglamentaron los articulos 73y 76 de la Ley 1474 de 2011.

e Decreto 124 del 26 de enero de 2016, “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la
Parte 1 del Libro 2 del Decreto 1081 de 2015, relativo al Plan Anticorrupcion”.
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e ley2195de 2022 “modifica el articulo 73 de la Ley 1474 para establecer la
obligacién de implementar Programas de Transparencia y Etica Publica
(PTEP) en todas las entidades publicas”.

e Decreto 1122 de 2024 que ‘“reglamenta el arficulo 73 de la Ley 1474
modificado por el articulo 31 de la Ley 2195 y define la metodologia,
estructura, componentes y controles minimos del PTEP que deben seguir las
entidades publicas”.

e ley 1712 de 2014 (Acceso a la Informacién Publica) que “obliga a publicar
el PTEP en la sede electronica institucional para garantizar fransparencia
activa”

3. OBJETIVO GENERAL

Evaluar el diseno, implementacion, ejecucion y seguimiento del Programa de
Transparencia y Etica Publica (PTEP) de la enfidad, con el fin de verificar su
cumplimiento frente a la normatividad vigente y su efectividad como herramienta
para la prevencién de la corrupcion, el fortalecimiento de la integridad institucional
y la promocion de la éfica publica, en el marco del Sistema de Control Interno.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Verificar el cumplimiento normativo del Programa de Transparencia y Etica
PUblica conforme a lo establecido en la Ley 1474 de 2011, Ley 2195 de 2022,
Decreto 1122 de 2024 y demds normas aplicables.

 Verificar el grado de avance del Programa de Transparencia y Etica PUblica
conforme a lo establecido en la Ley 1474 de 2011, Ley 2195 de 2022, Decreto
1122 de 2024 y demds normas aplicables.

e Evaluarla estructura, componentes y lineamientos del PTEP, de acuerdo con
los criterios definidos por la Secretaria de Transparencia y el Departamento
Administrativo de la Funcién Pdblica.

e Revisar el grado de ejecucion y seguimiento de las actividades, acciones e
indicadores definidos en el PTEP.

e Verificar la existencia y funcionamiento de los mecanismos de fransparencia
activa, acceso a la informacion publica, rendicion de cuentas y participacion
ciudadana.

e Evaluarla eficacia de los canales de denuncia, asi como los procedimientos
para la recepcién, gestion y seguimiento de alertas y reportes relacionados
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con presuntos actos de corrupcion.

e Identificar oportunidades de mejora que contribuyan al fortalecimiento de la
cultura de la legalidad, la ética publica y la mejora continua del Programa de
Transparencia y Etica PUblica.

5. ALCANCE

El presente informe tiene como propdsito comprobar el cumplimiento y grado de
avance de las actividades metas y productos formulados en el Plan de
Transparencia y ética Publica, durante el tercer cuatrimestre de la vigencia 2025.

6. METODOLOGIA

Andlisis de los avances de las actividades del Programa de Transparencia vy Etica
Publica, vigencia 2025 publicado en la pdgina web de la entidad.

Evaluacion de la informacién reportada en el monitoreo efectuado por los
responsables de la ejecucién del PTEP y seguimiento realizado por la oficina asesora
de control interno con distintas herramientas de evaluacion durante vigencia 2025.

7. FUENTES DE INFORMACION

La informaciéon para el desarrollo del presente informe, fue solicitada mediante TC-
DT-07.02-00002-26, cuya respuesta fue suministrada por la direccién de planeacion,
mediante correo electrénico el 21 de enero de 2026.

8. RESULTADOS GENERALES

Dando cumplimiento al rol de evaluacion y seguimiento de conformidad con el
Decreto 648 de 2017, la oficina de control interno realizé evaluacion y seguimiento
al cumplimiento y grado de avance al Programa de Transparencia y ética PUblica
de la vigencia 2025, correspondiente al tercer cuatrimestre de acuerdo con el
Decreto 124 de 2016, decreto 1122 de 2024, ley 1712 de 2014y de la Ley 87de 1993.

De este seguimiento se evidencié que TRANSCARIBE S.A., elabord el plan de
ejecucion del Programa de Transparencia y ética PUblica para la vigencia 2025, el
cual fue aprobado por el Comité Institucional de gestion y Desempeno vy fue
publicado en la pdgina web de la Enftidad en la seccidn denominada
“Transparencia y acceso a la informacion publica”, de acuerdo con lo establecido
por el Decreto 612 de 2018, articulo 2.1.4.8. del Decreto 1081 de 2015 y las demdas
normas establecidas vigentes.
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El Plan de ejecucion de Programa de Transparencia y ética Publica formulado para
la vigencia 2025, estd compuesto por 26 actividades, 18 subcomponentes,
distribuidas componentes.

8.1

Componente Gestion de Riesgos

Componente Rendicion de Cuentas
Componente Servicio al ciudadano.
Componente Transparencia y Acceso a la Informacion.

Componente Gestion de Riesgos

Del componente Gestion de Riesgo se identifican siete (7) actividades distribuidas
en |os siguientes subcomponentes:

Politica de Administracién de Riesgos de Corrupcion: una (1).
Construccién del Mapa de Riesgos de Corrupcion: dos (2).
Consulta y divulgacion: dos (2).

Monitoreo o revision: dos (1).
Seguimiento: una (1).

De acuerdo con lo verificado por la OCI a las evidencias aportadas e informe
presentado por oficina de Planeacién, el resultado del cumplimiento de las
actividades incluidas en este componente, se describen a continuacion:

CUMPLE
SUBCOMPON . RESPONSAB LA ‘
ENTE ITEM ACTIVIDADES LE ACTIVIDA ANALISIS PLANEACION. SEGUIMIENTO OCI
D
Se evidencié la politica
Actualizar la de riesgos de la entidad
Politica de actualizada acorde a
Subcompone administracion Direcciéon Revisada la politica de los
nte /Proceso de riesgos de de administracion de riesgos lineamientos
1 11 Transcaribe, Planeacién Registra se actualizd en establecidos por el DAFP
Politica de : acorde alas e avance consonancia con la guia | Guia de Administracion
Administracid Ultimas Infraestruct expedida por el DAFP de Riesgo V6, se
n de Riesgos actualizaciones ura version é encuentra en proceso
establecidas de actualizacién a Guia
por el DAFP. de Administracién de
Riesgo V 7
Realizar mesas La direccion de Se evidencié avances
de trabajo para planeacién implemento de esta actividad,
Subcompone : . L ) N ;
actualizary Direccion parcialmente la actualizando la Matrices
nte/Proceso N L .
2 consolidar los de actividad, ya que de de los Riesgos de
. riesgos de Planeacién Registra conformidad con la corrupcién con DAF,
Construcciéon 2.1 9 X .
corrupcion que e avance esfrategia para la Operaciones y
del Mapa de N . 9 =
Riesgos de existan o se Infraestruct implementacién de la Planeacion, se
Y puedan ura gestién por procesos, se encuentran ajustando
Corrupciéon - "
materializar en encuentra ajustando los los procesos de la
la enfidad. procesos entidad.

l? ) o a
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La direccién de Se evidencié avances
planeacién implemento de esta actividad,
Direccion parcialmente la actualizando la Matrices
Actualizar el de actividad, ya que de de los Riesgo s de
23 Mapa de Planeacién Registra conformidad con la corrupcién con DAF,
: Riesgos de e avance estrategia para la Operaciones y
Corrupcion. Infraestruct implementacion de la Planeacién, e
ura gestién por procesos, se encuentran ajustando
en cuenta ajustando los los procesos de la
procesos entidad.
Teniendo en cuenta que Se evidencié Mapa de
Publicar el la entidad se encuentra Riesgo publicada en
Mapa de Direccién actualizando sus procesos | pdgina web, la enfidad
fiesgos de de y con ello los riesgos de se encuentra
a1 corr% cion Planeacién Registra | corrupcién, el cual aun no actualizando los
' P e avance se ha culminado estas procesos, asi mismo
actualizado en - ' »
la pagina web Infraestruct actividades para poder Riesgo de corrupcion,
N ura consolidad y publicar la una vez culminado, se
Subcompone de la entidad. . . N .
matriz de riesgos de consolida y publica en
nte /Proceso 1> o .
3 corrupcion pdagina web.
Consulta y Difundir el
divulgacion Mapa de ) B
Riesgos de Direccion
corrupcién de de s . -
pcior L . Se socializd el mapa de Se evidencié Mapa de
Transcaribe Planeacién Registra . ) o . .
3.2 riesgo identificado para la Riesgo publicada en
para e avance - ) .
. vigencia 2025 pdgina web
conocimientoy | Infraestruct
control al ura
interior de la
entidad.
La direccion de
. laneacioén realizd . .
Monitoreary plar o Se evidenciaron los
. seguimiento y socializd sus
revisar el Mapa avances para la
- resultados, no obstante, . o S
de riesgos de X identificacion de los
Subcompone " teniendo en cuenta que ) =
corrupcién de . Riesgos de corrupciéon
nte /Proceso P . la entidad se encuentra L
forma periddica | Todas las Registra X de Planeacién,
4 4.1 . ) actualizando sus procesos :
. y realizar los dareas avance . Operacionesy DAF,
Monitoreo o ! y con ello los riesgos de !
A ajustes que se = ., registrando avances en
revision . corrupcién, el cual adn no R
requieran, por . la actividad, se
h se ha culminado estas
el lider de cada L X encuentra en proceso,
actividades relacionadas h
proceso. ] no ha culminado.
con agjustes se encuentra
en proceso.
Se evidenciaron los
. L. avances para la
La Direccion de . e P
= identificacion de los
planeacion en surol d . =
. Riesgos de corrupcion
segunda linea de defensa .
" de Planeacién,
L y la Oficina Asesora de -
Seguimiento al Operaciones 'y DAF,
Subcompone " Control Interno en su rol !
Mapa de Control Cumplida . registrando avances en
nte/Proceso 5 5.1. . de tercera linea de o
L riesgos de Interno S —yi la actividad, se
Seguimiento = defensa realizd
corrupcion ! ) encuentra en proceso,
seguimiento a los riesgos .
- 7 no ha culminado, la
de corrupcién y proyectd _
R oficina de control
el informe de manera . .
interno proyecto el
semestral . R
informe correspondiente
de seguimiento.

Del componente de Gestidon de riesgo, se evidencian una actividad de nueve
cumplida al 100%, con registro de avance en ocho de nueve actividades y metas
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producto planteadas en el plan de ejecucidon del programa de Transparencia y
ética publica de la enfidad:

8.1.Componente Gestion de Riesgos
Estado Actividad Cant Act % Act
Registra Avances 8 89%
Cumplido al 100% 1 11%
Pendiente de Cumplimiento 0 0%
9 100

Total

Cumplimiento de Componente

Cumplimiento de Componente
8.1 Componente de Gestidén de Riesgo

8.1 Componente de Gestion de Riesgo

11% 0%

-
e N B & o=

Cumplido al 100% Pendiente de Cumglmienta

= Registra Avances * Cumnglido o 100% = Pendiente de Qumplimiento Registra Avances

8.2 Componente Rendicion de Cuentas
Con un total de cuatro (4) actividades, distribuidas en fres (3) subcomponentes asi:

e Estructura administrativa y Direccionamiento estratégico: Con una

actividad.
¢ Talento humano: Con una (1) actividad.
e Relacionamiento con el ciudadano: Con dos (2) actividad.

Conforme a lo verificado por la OCI, el resultado del cumplimiento de las
actividades incluidas en este componente, se describen a continuacion:

Patic Portal SITM

. CUMPLE LA ANALISIS
SUBCOMPONENTE | ITEM | ACTIVIDADES RESPONSABLE ACTIVIDAD PLANEACION. SEGUIMIENTO OCI
Publicar
contenidos
sobre
Subcomponente A . . ., .
1 informacién Se evidencid en pdgina
Informacion de relevante de la Todas las Planes de web de la entidad del
S s — 1.1 entidad fales S —" - Cumplidas accién Mapa de Riesgo de
e uo'ey como su Plan P publicados Corrupcién, e informacion
cor‘% rtjensible de accién relevante de la enfidad.
P anual, Estados
financieros y
Ejecuciones
Urb. Anita Diggonal 35 8 7T1-77 — o Baetal 120010 ~ LUunes a viernes
il SITM. ’ ‘@ Cadigo Postal 130010 | &) 8:00 a.m. a 12:00 pm | 100 pm. a 500 pm
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presupuestales,
a través de la
pdgina web
Brindar
enfrevistas a Se evidencié
diversos medios . . :
de Secretaria Se ewd_en_ao el comunicados de, prensa
12 | comunicacion General cumplidas cumplimiento | aportados por el drea ala
- o . N de la oficina de planeacién, asi
(Prensa, Radio, | (Comunicaciones) fivi : t |
Televisién y/o actividad. njlgmo presentadas a la
medios Oficina de Control Interno.
alternativos)
Suministrar Se evidencid
oportunamente que la entidad
la informacién presenta
solicitada por la informe a la
Alcaldia Mayor entidad de
de Cartagena conformidad
A Todas las .
2.1 de Indias, . Cumplidas con las
N dependencias .
necesaria para solicitudes
la rendicién de requeridas por
cuentas que la Alcaldia
debe hacer el Mayor de
distrito a la Cartagena de
ciudadania. Indias
Publicar de
ermfg;n;r?fe los Se evidencié publicacion
P avances Se evidencid | enredes sociales de forma
Y Secretaria que la entidad permanente aportados
novedades del . . ) .-
23 Sisterna a General Cumplidas ejecuto la por el drea a la oficina de
Subcomponente través de las (Comunicaciones) actividad planeacién, asi mismo
2 redes sociales y programada presentadas a la Oficina
Didlogo de doble . L .
V|’Ic| cc?n e sitios oficiales de Control Interno
ciudadania y sus de la enfidad.
organizaciones
Interactuar con
los grupos de Se evidencié | El drea presentd evidencia
interés a través Secretaria que la entidad de encuesta de
2.4 del uso de General Cumplidas ejecuto la satisfaccion aplicada por
nuevas (Comunicaciones) actividad la entidad durante
tecnologias de programada septiembre de 2025.
informacién
Participar en
eventos
Osregﬁggfés Se evidencié | El drea presentd evidencia
9 " Secretaria que la entidad | de encuesta de
por el Gobierno . . . P f
25 D General Cumplidas ejecuto la satisfaccion aplicada por
. . | (Comunicaciones actividad la entidad durante
fin de compartir
A interact?}ar programada | septiembre de 2025.
conla
ciudadania
=~ Urb. Anits Diagonal 35 # 71-77 o ¢ 21011 = L
© patic Portal SITM &t ol &) g 1:00 p.m. 2 5:00 p.m
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Subcomponente Elaborar un Se evidencid en el Informe
sondeo de . L

3 L El drea de de caracterizacion de

. opinidén ala . = . ! 5 .
Incentivos para Ciudadania Secretaria gestion social usuarios para la vigencia
motivarla cultura | 3.1 Iy General (Gestion Cumplidas realizé la 2025, la encuesta de

Ny sobre la gestion } . S X - .
de larendicidény ) social & sistemas) actividad satisfaccién aplicada
. de la entidad :
peticion de ; . programada durante septiembre de
en la vigencia
cuentas 2025.
2023
Subcomponente Realizar una El drea de
4 rendicién de = . Se evidenci6 Informe de
- gestion social R

Evaluaciony cuentas . . . caracterizacién de

R . 4.1 . Control interno Cumplidas realizé la . . .
retroalimentacion consolidada de actividad usuarios para la vigencia
ala gestion la vigencia roaramada 2025
institucional 2023 prog

Del componente de Rendicion de Cuentas, se evidencian registro de actividades
cumplidas en las ocho actividades y metas producto planteadas en el plan de
ejecucion del programa de Transparencia y ética publica de la entidad:

8.2Componente Rendicidn de Cuentas

Estado Actividad Cant Act % Act
Registra Avances 0 0%
Cumplido 8 100%
Pendiente de Cumplimiento 0 0%
Total 8 100%

Cumplimiento de Componente
8.2 Componente Rendicion de Cuentas

Cumplimiento de Componente
8.2 Componente Rendicién de Cuentas

o%

~ = oo

“ pa o o= o oo

. |

* Cumglido o 100% Registra Mances Cumplido al 1005

= Registra Avances * Pendiente de Cumpiimiento

Pendiente de Qumplimiento

8.3 Componente Servicio al ciudadano.
Con un total de cuatro (4) actividades, distribuidas en tres (3) subcomponentes asi:

. Estructura administrativa y Direccionamiento estratégico: Con una
(1) actividad.
. Talento humano: Con una (1) actividad.
. Relacionamiento con el ciudadano: Con dos (2) actividad.
Urb. Anita Diagonal 35 # 71-77 (e o ve Pastal 130010
U Patio E‘ll:vl‘\alngi%’\?d i ! ’ ‘@ Codigo Postal 150010 | 100om. a500om
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Conforme a lo verificado por la OCI, el resultado del cumplimiento de las
actividades incluidas en este componente, se describen a contfinuacion:

it CUMPLE LA ANALISIS
SUBCOMPONENTE | ITEM ACTIVIDADES RESPONSABLE ACTIVIDAD PLANEACION. SEGUIMIENTO OCI

Realizar la gestion
necesaria para
incorporar

De conformidad
recursos en el

Subcomponente 1 . L con las evidencias . . ..
presupuesto, que Direccion Se evidencio gestion
Estructura . . aportadas, la
. . lleven al Administrativa y . N ; de recursos para el
administrativa y 11 X X . Cumplidas entidad dispuso de o
h N N desarrollo e financiera/Secretaria cumplimiento de la
Direccionamiento . i recursos para el .
. implementacion General L actividad.
estratégico ) cumplimiento de
de herramientas .
X la actividad.
que mejoren el
servicio al
ciudadano.
Realizar
capacitaciones a
los funcionarios . . L
. La entidad Se evidencio
del drea de - - L
9 evidencié el capacitacién  a la
atencion al - - N .
. cumplimiento de | Funcionaria Amalia
usuario en lo L. .
. la actividad, de Toro, ademds
Subcomponente 2 referente a Secretaria General . . o
2.1 . - X Cumplidas conformidad con | capacitaciones al
Talento humano manejo de (Gestién social) . .
las evidencias personal que se
personal y
X 7 aportadas por el | encuentra de cara al
comunicacioén, ) . .
. drea de gestion cliente, como guardas
para brindar un h ;
s . social y taquilleras.
servicio mds
6ptimo ala
ciudadania.
. La entidad . L
Formular, aplicar . L7 Se evidencié Informe
evidencio el R
y evaluar un . de caracterizacion de
cumplimiento de -
sondeo de . usuarios para la
. = . la actividad, de : .
satisfaccion del Secretaria General . . vigencia 2025 donde
3.1 \ - . Cumplidas conformidad con
servicio prestado (Gestidn social) . . se encuentra
las evidencias
porel SITM a la encuesta de

aportadas por el
drea de gestion
social

satisfaccion  de la
vigencia 2025

ciudadania de la
vigencia 2023.

Subcomponente 3
Relacionamiento

con el ciudadano Se’ ; evidencié en
pdgina web de la

entidad actualizacién
de la pdagina, con link
que permita acceso a

Actualizar los
insfrumentos y

N personas con
herramientas . ) . .
. p La entidad dicacidades visuales,
existentes y Secretaria General - - "
. N . evidencié el permitiendo
3.2 establecer las (Comunicaciones & Cumplidas . ;
cumplimiento de | incrementar o

necesarias, para | Sistemas)
garantizar una
mejor atencién a
la ciudadania

las actividades disminuir el tamano de
letra, cambiar el tono
de la pdgina a blanco
y negro, subtitulos en

los videos y
descripcion  a  los
mismos.

= Urh. Anita Diagonal 35 # 71-77 B\ Ak Dratal 420840 arnes
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Del componente de servicio al ciudadano, se evidencia cumplimiento de
actividades las cuatro actividades y metas producto planteadas en el plan de
ejecucion del programa de Transparencia y ética publica de la entidad 4/4, 100%:

8.3Componente de Servicio al Ciudadano

Estado Actividad Cant Act % Act
Registra Avances 0 0%
Cumplido 4 100%
Pendiente de Cumplimiento 0 0%
Total 4 100%
Cumplimiento de 'C?mpor"eme Cumplimiento de Componente
0% 9
E
B
5
)
3
1
. , . _ . [
= Registra Avances = Curnglido of 100% = Pendiente de Cumpiimiento Registen Avances Cumplidodl 100%  Pendiente de Cumplimients
8.4 Componente Transparencia y Acceso a la Informacion.

Con un total de seis (7) actividades, distribuidas en los siguientes Subcomponentes:

Lineamientos de Transparencia Activa: Con una (1) actividades.
e Llineamientos de Transparencia Pasiva: Con una (1) actividad.
Elaboracion de los Instrumentos de Gestion de la Informaciéon: Con una (1)
actividad.
Criterio Diferencial de Accesibilidad: Con una (1) actividad.
e Monitoreo del Acceso a la Informacion PUblica: Con dos (2) actividades.
e Adecuacion Institucional para cumplir con la debida diligencia.

Conforme a lo verificado por la OACI, el resultado del cumplimiento de las
actividades incluidas en este componente, se describen a continuacion:
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. CUMPLE LA ANALISIS
SUBCOMPONENTE | ITEM ACTIVIDADES RESPONSABLE ACTIVIDAD PLANEACION. SEGUIMIENTO OCI
Se evidenci6 a fravés del
portal Web, link de
fransparencia , mediante
el cual Transcaribe S.A
Subcomponente Publicacién de La entidad pone .C,J disposicion
X L. . . -7 Informacién relevante de
1 informacién Secretaria evidencio el N
. . ’ L la entidad
Lineamientos de 11 conforme ala General Cumplidas cumplimiento R
; - X correspondiente a
Transparencia Resolucion 3564 de (Sistemais) de las L -
K - Planeacién estratégica,
Activa 2015. actividades =
normatividad,
Contratacion, tramites,
Datos abiertos,
informacién Tributaria
entre ofras.
La entidad
evidencio el
cumplimiento
Subcomponente dela Se analizaron las
2 Ver componente de mecanismos actividad, de L
. . . - . X actividades del
Lineamientos de 21 para mejorar la atencién al Cumplidas conformidad .
; . componente de servicio
Transparencia ciudadano. conlas ;
. - ; al ciudadano
Pasiva evidencias
aportadas por
el drea de
gestién social
La oficina de control
R Interno, desde el informe
Subcomponente Actualizar el . . : .
La entidad anterior, evidencié que el
3 esquema de . ; -7
- " - Secretaria evidencio el esquema de
Elaboracion los publicacién de " L n =
3.1 . ! General Cumplidas cumplimiento publicacion fue
Instrumentos de informacién en la N .
. P (Sistemais) dela actualizado y presentado
Gestion de la pdgina web de la L N
: . . actividad. ante el CIGD mediante el
Informacion enfidad.

cual fue aprobado en la

enfidad.

Se evidencié en pdgina
web de la entidad
actualizacién de la

Establecer pdgina, con link que
Subcomponente oc'c<_95|b|hdod ala La entidad permita acceso a
pdgina web para . ; 7 personas con
4 Secretaria evidencio el . . :
N personas con . . dicacidades visuales,
Criterio 4.1 N General Cumplidas cumplimiento " .
B . distintas . permitiendo incrementar
diferencial de - 2 (Sistemas) dela o =
L capacidades segun L o disminuir el tamano de
accesibilidad actividad.

lo establecido en la
ley 1712 del 2014.

letra, cambiar el fono de
la pdgina a blanco y
negro, subtitulos en los
videos y descripcion a los
mismos.
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En el link aportado se
evidencia publicacién de
Publicar todos 10s los confratos de mayor
Procesos de cuantia, sin embargo se
Contratacion aue La entidad recomienda fortalecer las
realice la enﬁ(?od Oficina evidencio el | evidencias de ejecucién
5.1 . ! Asesora Cumplidas cumplimiento | del confrol, mediante
en su pdgina web, . N 2
subcomponente en el SECOP v en lu Juridica dela listado de contratacion a
5 P PlotoformoySIA actividad. fin de redlizar pruebas
. mediante muestreo, asi
X‘ggg?geoolgel OBSERVA mismo presentar
Informacion certificacién  del drea
Publica juridica.
El lider para el
. . periodo
Publicar y vincular las
. . . L evaluado no No se aportaron las
hojas de vida de los Direccion . . . N
: e = . Registra presentd evidencias de avances
5.2 servidores publicos | Administrativa L
; X N avance avances, para de esta actividad, en
de la entidad en el y financiera -
SIGEP elllly IV este trimestre
frimestre del
2025
Realizar la gestion
necesaria para la
construccién e
subcomponente implementacién del
1 P protocolo de debida El lider no
- diligencia . presentd No se aportaron las
Adecuacion N No registra . N
e 1.1 correspondiente al avances evidencias de avances
institucional para . avance L
cumplir con la Sistema de durante la de esta actividad
! o . Administracion de vigencia 2025
debida diligencia )
Riesgos de Lavado
de Activosy la
Financiacién del
Terrorismo.

Del componente de Transparencia y Acceso a la Informacion, se evidencia
cumplimiento de cinco actividades y metas producto planteadas en el plan de
ejecucion del programa de Transparencia y étfica publica de la entidad 5/7, 71%,
sin embargo, no se aporta evidencia de avances de dos componentes 2/7 29%:

8.4Compaonente de Transparencia y Acceso a la Informacién
Estado Actividad Cant Act % Act
Registra Avances 0 0%
Cumplido 5 71%
No aporta evidencia de Cumplimiento 2 29%
Pendiente de Cumplimiento 0 0%
Total 7 100%
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Cumplimiento de Componente Cumplimiento de Componente
8.3 Componente de Transparencia y 8.3 Componente de Transparencia y Acceso a
Acceso a la Informacion la Infarmacién

11% 0%

LI S )

. |

= Registra Avances = C ido af 100% = Pendient P — 5 N
Registra Avances < Cumglido al 100% = Pendiente de Qumplimieato Registra Avances Cumplido al 100% Pendien te de Cumplimiento

9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En atencion a las funciones legales y reglamentarias, senaladas a esta oficina, en
especial las contenidas en la Ley 87 de 1993, y de conformidad con el rol de
seguimiento y relacién con entfes externos, y en concordancia con la normatividad
departamental, mediante el presente informamos lo siguiente:

Conforme alo establecido enla Ley 1474 de 2011 del Estatuto Anticorrupcion, cada
entidad del orden nacional, departamental y municipal debe elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al
ciudadano, que contempla, enfre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion
en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las
estrategias anti-tradmites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.
Asi mismo, cabe considerar que el Decreto 612 de 2018 establece en su articulo
No.01, fitulado “Integracién de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accion”, que las entidades del Estado, de acuerdo con el dmbito de aplicacion
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, al Plan de Accion de que frata el
articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, les corresponde elaborar e integrar los planes
institucionales y estratégicos, asi como publicarlos, en su respectiva pdgina web, a
mdas tardar el 31 de enero de cada ano. Siendo el Plan Anticorrupcion y Atencién
al Ciudadano uno de los planes institucionales y estratégicos a elaborarse e
implementarse en las entidades.

Basado en andlisis de evidencias aportadas a la oficina de control Interno, el Plan
de ejecucién del Programa de Transparencia y ética PUblica de las 26 actividades
propuestas 18 se encuentran cumplidas que equivale el 69%, 6 registran avances
que equivale al 23%, 2 actividades que equivale al 8% no aportaron evidencias de
avances en el trimestre. el Plan de ejecucion del Programa de Transparencia y ética
PUblica del trimestre cuatro a corte de 31 de diciembre de 2025, asi:
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Plan de ﬁecudén Programa de‘rmmciaymaanpmlal

Estado Actividad Cant Act % Act
Registra Avances 6 23%
Cumplido 18 69%
No aporta evidencia de Cumplimiento 2 8%
Pendiente de Cumplimiento 0 0%
Total 26
Cumplimiento del Cumplimiento del
Plan de Ejecucion Programa de Plan de Ejecucién Programa de Transparencia y
Transparencia y Etica Empresarial Etica Empresarial
B%0%  53n 0 16
15
69% 10

2 3
« Registra Avances

s
« Cumplico 2
] o

* No aperta evidencia de Cumplimiento a
Registra Avances Cumgplido Mo apor ta evide ncia Pendientede

* Pendiente de Cumplimie nto de Cumnplirients Curmplimiente

1. El nivel de cumplimiento de las actividades plasmadas en el
Plan de Transparencia y ética empresarial de TRANSCARIBE
S.A., parala vigencia 2025, en el tercer cuatrimestre se encuentra
en 69%, con evidencia de avances en 23% de las actividades,
reflejondo un avance significativo en fres de sus cinco
componentes, sin embargo, la Oficina de Control Interno
recomienda tomar acciones para el cumplimiento en su
totalidad de los componentes.

2. Se recomienda priorizar dentro del Plan de ejecucion de
Transparencia y ética Empresarial para la vigencia 2026, las
actividades que no presentan soportes de avances
actividad, asi mismo las actividades que registran avance a
fin de dar cumplimiento al 100%.

3. Se sigue recomendando a la Direccidén de Planeacién e
Infraestructura, continuar en el proceso de implementacién
de la gestidn por procesos, el sistema de administracion de
riesgo, que son pilares para la definicion, reformulacion e
implementacién de los riesgos de corrupciéon, establecer
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mesas de frabajo y actividades con las distintas
dependencias, que permitan continuar el proceso, fortalecer
su diseno y posterior implementacion y ejecucion.

4. Respecto a la publicacion de contratacion, se recomienda
fortalecer las evidencias de ejecuciéon del control, mediante
listado de confratacion a fin de realizar pruebas mediante
muestreo, asi mismo presentar certificacion del area juridica.

5. El plan de ejecuciéon del Programa de Transparencia y ética
publica indica el cumplimiento mediante estatus:
“cumplida”, “Registra Avance”, “No registra Avance” Se
recomienda establecer indicador cumplimiento mediante
porcentaje de avance por cada actividad planteada en el
plan de ejecucién de Plan de Transparencia y ética publica,
a fin de evaluar el grado de evoluciéon de cada actividad, asi
mismo establecer cronograma de ejecucion de actividades.

6. Establecer mecanismos de revision y monitoreo periddico de
las actividades, controles establecidos asi mismo evaluacion
de la efectividad de los controles, a fin de determinar si
requieren rediseno y actualizacion de los mismos.

7. Se recalca el rol de las lineas de defensa y el cumplimiento
de todas y cada una de ellas desde nuestros puestos de
trabajo dentro de la administracién, para asi garantizar el
cumplimiento de los objetivos institucionales.

ERNESTO JAVIER CAMACHO DIAZ
Jefe Oficina Asesora de Control Interno

Proyecté:
Rosa Arrieta Espitia
Asesor Externo oficina control interno




