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INTRODUCCION

El Decreto 1499 de 2017 actualizd el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
(MIPG) del que trata el Titulo 22 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1083 de 2015,
y establecid que el nuevo Sistema de Gestidn, debe integrar los anteriores Sistemas
de Gestion de Calidad y de Desarrollo Administrativo, con el Sistema de Confrol
Interno e hizo extensiva su implementacion diferencial enlas entidades territoricles.
La principal dimensién que contempla MIPG es el Talento Humano, identificGndose
como el corazdn del modelo; por lo que se hace necesario implementar una
politica de Gestidon Estratégica del Talento Humano. Se evidencia en la Guia de
Gestion Estratégica del Talento Humano que esta proporciona orientaciones con
respecto ala politica de Gestion Estratégica de Talento Humano en las entidades,
desde un enfoque sistémico, basado en procesos. Se describe el ciclo de calidad
(Planear, Hacer, Verificar, Actuar — PHVA) del Talento Humano, para luego
profundizar en la planeacién del proceso y en el ciclo de vida del servidor publico
en la Enfidad.

Esta Dimension tiene como propdsito ofrecer las herramientas para gestionar
adecuadamente el talento humano a fravés del ciclo de vida del servidor publico
(ingreso, desarrollo y retiro), de acuerdo con las prioridades estratégicas de la
entidad. De manera tal que oriente el ingreso y desarrollo de los servidores
garantizando el principio de mérito en la provision de los empleos, el desarrollo de
competencias, la prestacion del servicio, la aplicacion de estimulos y el
desempeno individual.

MIPG establece lineamientos para la politica de Gestidon Estratégica del Talento
Humano (GETH). Menciona que el propdsito de esta politica es permitir que las
entidades publicas cuenten con talento humano idoneo, comprometido y

fransparente, que confribuya a cumplir con su mision institucional y los fines del
Estado, ylograr supropio desarrollo personal y laboral .

Dispone esa politica, para su implementacion, tener en cuenta los siguientes
lineamientos:

1. Disponer de informacién oportuna y actualizada sobre la entfidad y su
talento humano, como la siguiente:

Marco normativo y direccionamiento estratégico.
o Caracteristicas de los servidores que laboran en ella (edades, género,

antigiedad, niveles educativos).
o Caracteristicas de los empleos (requisitos, funciones, naturalezas juridicas).
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2. Diagnosticar la GETH para emprender acciones orientadas a fortalecer el
liderazgoy el talento humano.

3. Disenar acciones parala GETH una vezidentificado el nivel de madurez en
el que se ubica la entidad.

4. Implementar las acciones para la GETH para fortalecer aquellos aspectos
débiles detectados en el diagndstico.

5. Evaluarla Gestion Estratégica del Talento Humano con el fin de determinar
la eficacia de las acciones implementadas para andalizar si tuvieron el
impacto esperado.

El plan de Transcaribe busca generar transformacién cultural y organizacional para
el logro de objetivos y metas institucionales mediante el desarrollo del talento
humano, de conformidad con las disposiciones legales que rigen la materia.

Asi mismo, se busca potencializar las competencias, el desarrollo integral, las
capacidades, los conocimientos, las habilidades, el fortalecimiento de equipos de
frabajo y calidad de vida delrecurso humano de la entidad.

Este plan se articula con el Sistema de Gestion de Seguridady Salud en el trabagjo,
buscando fortalecerla prevencidon y manejo de riesgos en el entorno laboral de la

enfidad.
MARCO NORMATIVO
NORMA DESCRIPCION
Constitucion Politica de Colombia 1991 | De los derechos sociales, econdmicosy
— Articulo 25 culturales.
Ley 100 de 1993 Por la cual se crea el sistema de

seguridad social integral y se dictan
ofras disposiciones.

Decreto Ley 1567 de 1998 Por el cual se crea el sistema nacional
de capacitacion y el sistema de
estimulos para los empleados del

Estado.

Ley 734 de 2002 Por la cual se expide el Cdbdigo
Disciplinario Unico.

Ley 1010 del 23 de enero de 2006 Medidas para prevenir, corregir y

sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de los
relaciones de trabajo
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Ley 1064 del 26 de julio de 2006 Dicta normas para el apoyo vy

fortalecimiento de la educacién para
el trabagjo y el desarrollo humano,
establecida como educacidn no
formal en la ley general de educacion
Ley 1221 de 16 de julio de 2008 Establece normas para promover y
regular el Teletrabajo.

Decreto 1072 del 26 de mayo de 2015 | Decreto Unico Reglamentario del
Sector Trabagjo (establece el Plan de
Seguridady Salud en el Trabagjo)
Decreto 1499 del 11 de septiembre de | Modifica el Decreto 1083 de 2015, en lo
2017 relacionado con el Sistema de Gestion
establecido en el articulo 133 de la Ley
1753 de 2015

MIPG Modelo Integrado de Planeacion y
Gestion, Dimension  de  Talento
Humano.

GETH Guia de Gestion Estratégicadel Talento
Humano

Resolucion 1111 de 2017 Por la cual se definen los Estandares
Minimos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo para
empleadores y contratantes.

Codigo de Integridad del Servidores | El DAFP Crea el Codigo de Integridad
PUblicos 2017 para seraplicable atodos los servidores
de las entidades publicas de la Rama
Ejecutiva Colombiana.

Guia de GestionEstratégicadelTalento | El DAFP creala guia GETH

Humano

ALCANCE

El Plan Estratégico de Talento Humano inicia con la identificacidon de necesidades
y finaliza conla evaluaciéon de la ejecucion de los planes/programas.

OBJETIVO GENERAL

Fortalecer el talento humano de la entidad con el fin de contribuir al mejoramiento
de sus capacidades, competencias, conocimientos, habilidadesy calidad de vida.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
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Desarrollar el Plan de Bienestar y de estimulos e incentiv os para contribuir al

mejoramiento de la calidad de vida de los servidoresy sus familios.

e Fortalecerla culturade la prevencidny manejo de los riesgos en el entorno
laboral, a trav és del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabagjo.

e Fortalecer las capacidades, conocimientos y habilidades de los servidores
en el puesto de frabajo, con el fin de fortalecer sus competencias, afravés
de la implementacion del Plan Institucional de Capacitacion.

e Administrar la vinculaciéon, permanencia y retiro de los servidores de la
Enfidad.

e Administrar informacién sobre el talento humano de la entidad, en cuanto a
contenido de las hojas de vida.

e Hacerseguimiento al diligenciamiento de la declaracién de bienes y rentas
por los funcionarios de la entidad.

¢ Mantener actualizada la informacién de los movimientos en la planta de
personalen el SIGEP II.

e Fortalecerla cultura organizacional y las relaciones de servicio, basadas en

la integridad de los servidores publicos y demds participantes en el

cumplimiento de las metas de la entidad.

DIAGNOSTICO DE SITUACION ACTUAL DELTALENTO HUMANO

La planta de personal de Transcaribe S.A., estd conformada por 24 cargos entre
empleados y trabajadores, asi:

e Cinco (5) directivos de libre nombramiento y remocion.

e Dos (2) asesores de libre nombramiento y remocion.

e Diecisiete (17) trabajadores oficiales vinculados mediante contrato de
trabajo a término indefinido segun lo establecido en el articulo 2.2.30.6.4 del
Decreto 1083 de 2015. Distribuidos asi: once (11) profesionales
especializados, un (1) profesional universitario, dos (2) técnicos, dos (2)
Secretarias y un (1) auxiliar administrativo.

NIVEL No.
JERARQUICO | CARGOS

DIRECTIVO 5

ASESOR 2

PROFESIONAL 12

TECNICO 2

ASISTENCIAL 3

TOTAL CARGOS 24
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A 31 de diciembre de 2023, la planta de personal por género estaba conformada
asi:

NIVEL MUJER HOMBRE
JERARQUICO

DIRECTTVO 2 2

ASESOR 2

PROFESIONAL 5 6

TECNICO T 1

ASISTENCIAL 3

TOTAL 1 1

SERVIDORES

La planta de personal se encuentra distribuida, en las diferentes dependencias de
la entidad, asi:

DEPENDENCIA TRABAJADOR OFICIAL | EMPLEADO PUBLICO
Gerencia 3 1
Secretaria General 2 1
Direccidn de Planeacion e 2 ]
Infraestructura
Direccion de Operaciones 3 1
Direccion  Administrativa vy ) 1
Financiera
Oficina Asesora Juridica ] 1
Oficina Asesora de Control 0 1
Interno

A 31 de diciembre de 2023 se encuentran vacantes los siguientes cargos:
e Secretario General

e P.E. Planeacién del tfransporte

FECHA
F\E/i"(':ﬁw(':clf TERMINACION AREA CARGO TIPO VIN CULACION
VACANCIA
8/24/2022 DIRECCIO[\I DE P.E.PANEACION CONTRATO DETRABAJO
PLANEACIONE TRANSPORTE
INFRAESTRUCTURA
8/30/2022 SECRETARIA SECRETARIO GENERAL | LIBRE NOMBRAMIENTOY
GENERAL REMOCION
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En esavigenciase proveyeron?2 cargos, Gerenciay P.E. Tarifa, que se encontraban
vacantes a diciembre de 2022.

De acuerdo con los resultados del Formulario Unico de Reporte Avances de la
Gestion FURAG parala vigencia 2022, en cuanto a la Gestion del Talento Humano
se observa que el puntaje obtenido por Transcaribe fue de 73,0, el ano
inmediatamente anterior obtuvimos 57,6.

‘ TRANSCARIBE 5.A.

POLITICA 1 Gestidn Estratégica del
Talento Humano

En la Ultima encuesta realizada sobre el clima organizacional, se obtuvieron los
siguientes resultados para mejora del ambiente laboral:

Protegery mantenerbuenas costumbres sobre todo en lasinstalaciones de toda la edificacién,
respetar normas de convivenciay mantener buenos habitos sobre todo en el uso de nuestras
instalaciones.

Formacion especializadaalos miembros de laempresa.

comunicaciones atodo nivel

QUE ES VOLUNTARIO, QUE ES TU DEBER Y QUE SOI NO QUIERES HACERLO : HAY OTRAS
OPRTUNIDADES LABORALES POR FUERA. QUE TODOS DEBEMOS PONER NUESTRA CUOTA DE
ESFUERZO, Y QUE ES NUESTRO DEBER

Seguirdesempeiiando siempre un buen ambiente laboral

Hay que humanizarel servicioy las relaciones laborales

algunas actividades que se deben trabaren equipo (otras dependencias) nose llevaacabode la
mejor manera

Valoracién del recurso humano.

Socializarlos valores de Respetoy Justicia, promover el trabajo en equipos, mejorarla
comunicacion entre los equipos de trabajo, entre directivosy colaboradores.

gue la temperaturaseaadecuadanifrio ni calor
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Tenerun climaadecuado, cuando no hace mucho calor, hace mucho frio

Trabajo en equipo

Sitios de trabajo con ergonémicosy comodos

Un mejorambiente laborary uno se sientamejor

Que se realicen actividades de motivacidon, manejo delestrés e integracién de los miembros de la
entidad y mas actividades de capacitacion de acuerdo alas labores desempefiadas por cada
trabajador.

La acertada comunicacion entre dependencias y delimitacion clarade funciones entreellas

Una mejorintegracion de todas las areas, de todos los funcionarios. Que realmente seamos una
gran familiay noserislasenla entidad

Transmision de conocimiento

Podemos destacar los siguientes puntos a mejorar:

e ambiente laboral (instalaciones)

e comunicaciéon atodo nivel

e Mejorar espacios y equipos de tfrabajo

e Relacionesinterpersonales, trabajo en equipo

REDISENO INSTITUCIONAL

En la vigencia 2021 se inicid, con el apoyo y acompanamiento de un equipo del
Distrito de Cartagena, un estudio de cargas de frabajo y andlisis de necesidades
para redisenar nuestra estructura organizacional pero dicha labor no fue
continuada hasta que en el ano 2023, la gerencia contratd un profesional a fin de
que se identificaran los procesos y se adelanten las acciones que lo viabilicen para
la actual vigencia.

FORMULACION DELPLAN ESTRATEGICO
RUTAS DE CREACION DE VALOR

Establece el manual para la formulaciéon del plan estratégico de talento humano
de la funcion publica: La GETH puede enfocarse desde una perspectiva orientada
directamente a la creacion de valor pdblico, con base en algunas agrupaciones
de factores que impactan directamente enla efectividad de la gestion. Estos
caminos se han denominado Rutas de Creacion de Valor, y son agrupaciones
tematicas que, trabajadas en conjunto, permiten impactar en aspectos puntuales
y producir resultados eficaces parala GETH.
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1. Ruta de la Felicidad: la felicidad nos hace productivos

Actividades a desarrollar en la presente vigencia:
e Elaborareimplementar del Plan de Trabajo delSistema de Seguridady Salud

en el Trabagjo, conforme ala normalegal vigente.

e Gestionar recursos econdmicos para implementar mejoras en puestos de
trabajo de acuerdo con el diagndstico realizado porla ARL en el ano 2023.

e Adelantarinspecciones de SSTenlas instalaciones de la entidad con apoyo
del COPASST.

e Programary ejecutar simulacros de evacuacion de las instalaciones

e Programar actividades deportivas, recreativas y de esparcimiento cultural.

e Desarrollar actividades que fortalezcan los hdbitos y estilos de vida
saludable.

e Readlizar seguimientos a las recomendaciones y restricciones medico-
laborales derivadas de los resultados de los exdmenes médicos
ocupacionales.

e Continuar con el desarrollo de actividades lUdicas que permitan impulsar la
Politica de Integridad a tfravés de la propagacion del Codigo de Integridad.

e Velarporlavinculacionde estudiantes por medio de prdcticas profesionales
en la modalidad de conv enio o programas del gobierno.

2. Ruta del Crecimiento: liderando talento

Actividades a desarrollar en la presente vigencia:
e Disenar el Plan Institucional de Capacitacion.

e Readlizar actividad de induccion para los servidores publicos que se vinculen
a la Entidad.

e Readlizar la reinduccién a todos los servidores, en caso de que se produzca
actudalizacién enla organizacién, y segun requerimientos de la norma.

e Promoveractividad parala celebracion del Dia del Servidor PUblico.

e Promover actividades relacionadas con la apropiacion del Codigo de
Integridad.

3. Ruta del Servicio: al servicio de los ciudadanos

Actividades a desarrollar en la presente vigencia:
e Promover actividades relacionadas con la apropiacion del Codigo de

Integridad.
e Promovercapacitacionesen servicio/atenciéon al ciudadano.
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4. Ruta de la Calidad: la cultura de hacer las cosas bien

Actividades a desarrollar en la presente vigencia:
e Administrarla némina vy llev ar los registros estadisticos corespondientes

e Coordinarlas actividades pertinentes para que los servidores de la Enfidad
presenten la Declaracién de Bienes y Rentas y hacer el respectivo
seguimiento.

5. Ruta del Andlisis de Datos: conociendo el talento

Actividades a desarrollar enla presente vigencia:
e Gestionar la informacién en el SIGEP |l respecto a lo correspondiente de

Talento Humano.
e Administrar la informacidon relacionada con la historia laboral de cada
servidor.

Para el desarrollo de estrategia institucional de talento humano se definen los
siguientes planes anuales mediante las cuales se concreta la forma como los
objetiv os serdin ejecutados:

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION - PIC

El objetivo del Plan Institucional de Capacitacién - PIC, es contribuir al
fortalecimiento de los conocimientos, habilidades y competencias de los
empleados publicos y trabajadores, a través del desarrollo de actividades de
capacitaciéninternas y/o externas, de acuerdo conlas necesidades de cada una
de las dreas y con los objetivos estratégicos de la entidad.

Dentro de este contexto, el PIC incluye temas estratégicos, de investigacion,
supervision, tecnologia, legales y de apoyo a la gestion a partir de los insumos y
pasos establecidos en el procedimiento “Formulacion Plan Institucional de
Capacitacion — PIC", el cual estd a cargo de la Direccion Administrativa vy
Financiera de la entidad, y aprobado por el Comité Institucional de Gestidon y
desempeno.

PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

El objetivo de este plan es aumentar los niveles de satisfaccion, eficacia,
efectividad y el sentido de pertenencia de los empleados y frabajadores de la
entidad, de acuerdo con los lineamientos y politicas aprobados en Transcaribe y

con sujecion alas normas establecidas para tal fin por el gobierno nacional.

El Decreto 1567 de 1998 establece que, paralos servidores publicos, los Programas
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de Bienestar Social deben ser entendidos como “aquellos procesos permanentes
orientados a crear, mantener y mejorar las condiciones que favorezcan el
desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel de viday su familia.”

De acuerdo con lo anterior el Programa Bienestar de Transcaribe S.A contiene
actividadestendientes apropiciar condiciones para elmejoramiento de la calidad
de vida de los funcionarios y sus familias, generando espacios de conocimiento,
esparcimiento e integracion familiar, generar un clima organizacional que
aumente la motivacion de los servidores publicos y logre que se mantengan
relaciones laborales sanas y armoniosas, contribuyendo al incremento de la
productividady al logro de la misién institucional.

Para el desarrollo del Programa de Bienestar de Transcaribe S.A se solicita apoyo a
la caja de compensaciény a la ARL a la que se encuentra dfiliada la Entidad.

La Direccidn Administrativa y Financiera presenta anualmente, el Plan de bienestar
e incentivos, el cual es aprobado por el Comité Institucional de Gestion y
desempeno de Transcaribe S.A.

Con relacion a los funcionarios que les falta tres (3) anos o menos para el
cumplimiento de su derecho a pension, la Entidad desarrollard actividades que
buscan preparar a dichos servidores para afrontar un nuevo estilo de vida.

PLAN DE SEGURIDAD Y SALUD EN ELTRABAJO

El Plan del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo-SGSST tiene el
propdsito de fomentar condiciones de trabajo seguras y saludables a trav és de la
promocién de la salud y prevencidon de la enfermedad, con la identificacién de
peligros, evaluacion y valoracion de los riesgos ocupacionales en los sitios de
trabajo, con el fin de establecer medidas de prevencidony control, que permitan
anticiparse a la ocurrencia de eventos que puedan comprometer la salud,
contribuyendo de esta manera con el bienestar fisico, mental y social de todos los
servidores publicos de la entidad.

En coordinaciéon conla ARL y la persona encargada del Plan de Seguridad y Salud
en el Trabagjo, se proyecta trabajar enlos siguientes aspectos:
e Estilo de vida saludable y prevenciéon enriesgo cardiovascular.

e Puesto de trabgjo.
e Salud fisicay mental.
e Riesgo Psicosocidal.
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OTROS PROGRAMAS Y ACTIVIDADES

Adicional a los planes mencionados, se desarrollan las siguientes actividades que
hacen parte integral de la planeacion estratégica del talento humano de
Transcaribe S.A:

¢ Manualde Funciones:En el Manualde Funcionesy Competencias Laboradles
se describe el propdsito principal del cargo y sus respectivas funciones
esenciales de los empleos de la planta de personal de Transcaribe S.A.
Adicionalmente en este documento se incluyen los requisitos minimos de
estudio y experiencia que se necesitan para desempenar el empleo, los
conocimientos bdsicos o esenciadles y a las competencios
comportamentales.

e Acuerdos de Gestion: Los acuerdos de gestidon contienen el establecimiento
de una relacion escritay firmada entre el superior jerdrquico y elrespectivo
“gerente publico”, quienes de acuerdo con la Ley 909 de 2004, son los
funcionarios que desempenan empleos publicos que conllevan el gjercicio
de una responsabilidad directiva.

Estos acuerdos tienen como propdsito establecer los compromisos y resultados
frente ala visidn, misidon y objetivos de Transcaribe S.A, orientar la actuacién hacia
las prioridades de la entidad, incentivar mejoras en la eficiencia y eficacia,
promov er el aprendizaje organizacional y fortalecerlo.

Para la elaboraciéon de los acuerdos de gestion se debe seguirlo establecido en
resolucion por medio del cual la entidad, adoptd los formatos de las etapas de los
acuerdos de gestiony el formato establecido por Transcaribe S.A.

e Programa de Induccioén: El programa de induccidon de Transcaribe S.A tiene
como objetivo familiarizar al nuevo servidor publico con la entidad y las
funciones que va a desempenar, creando identidad y sentfido de
pertenencia conla empresa.

Este programa comprende dos aspectos; la actividad presencial o virtualmediante
la cual se da a conocer alos nuev os funcionarios el direccionamiento estratégico
de Transcaribe S.A y los principales aspectos del Sistema de Gestion Integrado de
la entidad, asi como aspectos administrativos generales; y la inducciénrespectiva
en el puesto de frabajo, que serdresponsabilidad deljefe inmediato o de quienes
éste designe, a través de la cual se le explican las funciones a cargo, los procesos
enlos cualesinterviene y todala informacion necesaria para que realice en forma
efectivasulabor.
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Para el desarrollo de las actividades de induccién se debe tener en cuenta lo

establecido en manual de Induccidn de Transcaribe S.A.

Programa de Reinduccion: El programa de Reinduccidn de Transcaribe S.A,
tiene como objetivo reorientarlaintegracion de los funcionarios ala cultura
organizacional, con el propdsito de reforzar los conocimientos en temas
transv ersales ala entidad, asi como dar a conocer los cambios producidos
en los procesos, procedimientos y politicas.

Programacion de Plan de vacaciones: el Plan de vacaciones se realiza por
cada lider de drea con el fin de coordinar las posibles fechas de disfrute de
las vacaciones a que tengan derecho y sin interrumpir las actividades
propias de cada drea.

Socializaciondelcodigo de integridad: La entidad reforzard con actividades
lUdicas, los diferentes v aloresincluidos enelcodigo de integridad adoptado,
a fin de interiorizarlos en cada funcionario.

Eleccidon de Aprendiz SENA: se busca el listado de aprendices disponibles en
la plataforma de SENA (caprendizaje.sena.edu.co)ingresando conelNITde
Transcaribe S.A o solicitarlo a coordinador de la institucion. -Se realiza
convocatoria por medio telefénico alos aprendices para la realizacion de
entrevista. -Realizacion de entrevistasy seleccion de aprendices. -Por medio
telefénico se informa al aprendiz seleccionado que documentos debe
recolectar pararealizar la contratacion. -Se solicita el CDP a presupuesto. -
Por medio de correo electrénico se informa al SENA el listado de los
aprendices seleccionados con cuadro de justificacion. -Se envia
documentos a la Oficina Asesora Juridica para readlizar contrafo. -
Redalizaciéon de Contrato. - Se solicita Registro Presupuestal con copia de
contrato. -Se registra contrato en plataforma de Senaingresando con el NIT
de Transcaribe S.A. -Se informa a aprendiz fecha de inicio de contrato. -Se
realizainduccion alos nuev os miembros de la entidad.

INDICADORES PLAN DE GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO

De acuerdo con lo previsto parala presente vigencia, los indicadores con que se
medird la gestion son:

1. Porcentaje de Ejecuciéon del Plan de Gestion Estratégico del Talento
Humano y sus componentes:

* Plan institucional de capacitacion
e Plan de Bienestar e Incentivos
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* Plan de SG-SST

Para a presente vigencia, se pretende lograr la ejecucion del 80% de las
actividades planeadas para este plan.

Asi mismo, la responsabilidad de la ejecucion de este plan estd en cabeza del
Director Administrativoy Financiero, conelapoyo del confratistavinculado paratal

//W

JORGE LUIS COTTE BRUGES
Director administrativo y Financiero

Proyectdy elabord: Heidy Garcia-Asesora externa DAF%
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