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Peticionaria
Barrio Caracoles Mza 63 Lote 11 Etapa 1
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ASUNTO: Respuesta a su Solicitud Radicada con el Numero Interno 2762, y registro EXT- AM—
0078103 trasladada por la alcaldia mediante sigolbb AMC-OFI-0107458.

Referencia: Danos Estructurales vivienda.

Senora

MARIA DEL CARMEN SATIZALBA ESTUPINAN. ‘
Peticionaria. 1
Barrio Caracoles Mz 63 Lote 11 Tetapa. *
Ciudad. ‘

|

Cordial saludo, ;

\

. . : . . |
En mi calidad de Director De Planeacion E Infraestructura De Transcaribe SA, ante su
preocupacion por el Transito de nuestros vehiculos de caracteristicas Busetones y/o
Padrones por indice de Factor Camion, y Aumento del TPD u cualquier otfro factor tenido
en cuenta en sus comentarios, para concluir que estos son responsables de las grietas en

su vivienda; me permito ilustrar las razones técnicas que desvirtian sus apreciaciones de
acuerdo a la siguiente informacion
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_Paso maximo por oje. ko |

Imagen 2. Maximo peso por eje para vehiculos de transporte en Colombia | Fuej'nfe:
Resolucion 4100 de 2004 Del Ministerio de Transporte de la Republica de Colombia.)

De la imagen 2, los vehiculos Padron (Peso Bruto: 17 -23 tons full carga) vy Buseton (Peso
Bruto: 9.5 -13.5 tons full carga) estarian cumpliendo lo establecido en la resoluciéon 4100
de 2004 del Ministerio de Transporte de Colombia por contar con Ejes sencillos, a
diferencia de los camiones mixers (PB: 31.1 ton), volquetas, volquetas doble froques (PB:
28 toneladas), Tractomulas (PB: 52 toneladas), Camiones de basura (PB: 24 tons),
Camiones de embotelladoras de gaseosas y cervezas (PB: 28 tons) y similares como
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camiones fipo 600, buses de servicio publico y especial, busetas de servicio publico y
esdeciol usuarios habituales de las vias en cuestion.
\

Los|vehiculos del SITM circulan sobre el pavimento el cual cuenta con las especificaciones
para absorber todo tfipo de esfuerzos y a su vez todos los buses que operan en
TRANSCARIBE S.A., siendo articulados, padrones y busetones, tienen posicion de motor
trasera. Esta posicion favorece la minimizacion de vibraciones sobre el vehiculo y a su vez
sobre los pavimentos, debido que, el motor acopla con la transmisién a fravés de un corto
eje carddnico, produciéndose asi una entrega de potencia entre motor y fransmision con
pérdidas minimas de energia (vibraciones). Tener un vehiculo con un motor central o
delantero (como casi todos los demds que circulan por este sector), requiere el uso de un
largo eje carddnico y cojinetes de estabilizacién, y la energia producida por el motor
tendrd una pérdida (vibraciones) debido a esos componentes que transmiten energia
hacia la caja de velocidades.

Por| otro parte, estos vehiculos vienen equipados con una suspension neumdatica, la cual
tiene la caracteristica de absorber vibraciones emitidas desde el vehiculo hacia el
porlimem‘o y del pavimento hacia el vehiculo. De acuerdo a lo anterior fodos los
vehiculos que no tengan esta tecnologia a su paso por este sector causarian un impacto
en mayor medida que un bus del SITM.

La mision de Transcaribe S.A es la implementacién del Sistema Integrado de Transporte
masivo y dentro de sus competencias no estdan las de realizar estudios ni reparaciones o
viviendas; Los buses del SITM circulan por las vias habilitadas para el transporte de servicio
pUblico colectivo y mixto de la ciudad.

Técnicamente por competencias al no encontrase dentro de nuestra mision el estudio de
la infraestructura de las viviendas y de acuerdo a todo lo anterior y en aplicacion del
Decreto 1594 de 2015, "por medio del cual se regula el frdmite intferno de los derechos de
peticién en la Alcaldia Mayor de Cartagena” remitiremos, su realizar estudios a su vivienda
a la Secretaria de Infraestructura del Distrito, el cual es el ente competente para temas
infraestructura.

A’re?nfomenfe,

JOSERENEN T S HERRERA.
Direccion Tgc. Planeaciéon e Infraestructura
TRANSCARIBE SA.

Anexos: 1 Folios.

CC. Dr. Edgar Marin
Secretaria infraestructura
Centro, plaza de la aduana digonal 30 # 30 .78

\i0a
Proyecto: gjg“é'.\ Maria DV
Asesora Externo — Dpto. Planeacion e Infraestructura
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Gerente
HUMBERTO JOSE RlPOLL DURANGO Fh !
Gerente Tra wmr;be “ VB )
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Cartagena ;f gl Foo /‘\W

Asunto: RESPUEST%A EXT-AMC-0078103-2019
(

i

Cordial saludo, |
En atencién del asunto de la referencia trasladado a usted, la peticion suscrita por
la sefiora Maria del|Carmen Satizabal Estupifian, quien informa que su vivienda
ubicada en el barrio Los Caracoles manzana 63, lote 11 12 etapa, viene presentando
unas grietas errlas paredes de su vivienda, segun la peticionaria desde el momento
en que viene transstq por la via los buses de Transcaribe.

Lo anterior, en virtud a lo dispuesto en el articulo 21 de la Ley 3755 de 2015, el cual
expresa "Fu nc&onan@ sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticidn
no es la competente se informard de inmediato al interesado si este actia
verbalmente, o*dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcion, si obro ppr
escrito. Dentro del termmo senalado remitira la peticidn al competente y envzara
copia del oficio remisorio al peticionario 0 en caso de no existir funcionario
competente adi se lojcomunicara. Los términos para decidir o résponder se contaran
a partir del dia siguie?nte a la recepcion de la Peticion por la autoridad competente.

|

Atentam ;ame

=

2 structura

En cumplimiento con la Directiva Presidencial 04 de 2012 que trata sobre la Eficiencia Administrativa y Lineamentos de la Politica de Cera
Papel en la Administracion pablica; 1a recepcion de documentos internos se hara a través del SIGOB; no requiere ser recibido eh fisico.
La impresion de documentos debera hacerse solo cuando sea indispensable.
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