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Cartagena de Indias, D. T.y C, § 7 ABR. 2018
TC-SG-07.01- O&s ¢t -2018

Asunto: Respuesta a Radicado Interno No. 0734 de 23 de marzo de 2018.

Senor:

WILFRIDO MURIELES CABEZA

Moradores Av. Pedro Romero Calle 31D
Direccion: Av. Pedro Romero Calle 31D # 42-37
Mail: rdiaz528@hotmail.es

Tel: 323 2987404

Cartagena — Bolivar

Cordial Saludo,

Transcaribe S.A. se encuentra comprometido con la mejora de la calidad de vida de los
cartageneros, por ello, nos permitimos manifestar lo siguiente:

Con respecto a lo enunciado en su derecho de peticion nos permitimos manifestar que,
histéricamente la Avenida Pedro Romero ha sido una via de gran circulacién de vehiculos
tanto livianos como pesados. Por esta avenida han circulado y aun siguen circulando
vehiculos mas pesados que los buses del sistema tales como camiones mixer (31.1
toneladas de peso cargado), volquetas (solo la carga hasta 9 toneladas), volquetas doble
troque (peso bruto vehicular hasta de 28 toneladas), tractomulas (52 toneladas), Camiones
de basura (mas de 24 toneladas), Camiones de embotelladoras de gaseosas y cervezas
(hasta 28 toneladas), camiones tipo 600, buses de servicio publico y especial, busetas de
servicio publico y especial, etc. Por lo que es irresponsable aseverar que los supuestos
dafios mencionados lo estan ocasionando los buses del sistema, a menos de un mes de
haber iniciado operacién la ruta X104, por lo cual se requiere que se adjunten los estudios
de Ingenieria geotécnica, Ingenieria dinamica y de patologia estructural que respalden la
conclusidén emitida por ustedes. A su vez se requieren los planos record de las estructuras
de las viviendas supuestamente afectadas.

Aunado a lo anterior, se informa que la frecuencia de paso de los buses del sistema en hora
pico es de 4.8 minutos para un total de 24 buses y en la hora valle la frecuencia de paso es
de 8 minutos para un total de 15 buses, y en las franjas de apertura y de cierre de 15
minutos, para un total de 8 vehiculos, que contrasta con las 55 busetas de la ruta Olaya -
Centro que circulaban durante todo el dia sin ningun tipo de control ni programacion
establecida.

Transcaribe S.A a través de recursos provenientes del Conpes, realizé una intervencion en
rehabilitacion de losas de pavimento de la Avenida Pedro Romero por el orden de 1600
millones de pesos entre abril del 2011 y febrero de 2012. Recientemente a finales del afio
pasado la Secretaria de Infraestructura del Distrito realizé una intervencién sobre la Avenida
Pedro Romero desde la Carrera 50 (Altura de los Cuatro Vientos) en el sentido a Bazurto.
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CARTAGENA 03/23/2018
SR:
Humberto Ripoll

Gerente transcaribe
E. S M.
REF: Derecho de peticion apertura ruta #104 transporte masivo.

Los maoradores del barrio camino del medio y av. Pedro Romero calle 31 D 42-37, y la calle Eduardo santos. Mayores de
edad vecinos de esta ciudad personas naturales, inidentificadas con la cedula de ciudadania como aparece en el anexo.

En cabezas del sr. Wilfrido murieles cabezas identificado con cedula de ciudadania como aparece en el pie de esta.
Presentamos a ustedes de manera respetuosa la siguiente peticion, amparada en el articulo 23 de la constitucién
politica de Colombia, fundamentada en los hechos que a continuacién numeramos:

HECHOS

El dia 25 de febrero el afio en curso, comenzé a funcionar el sistema de transporte masivo en la av. Pedro Romero ruta
#104 la cual no se encuentra en condiciones adecuada, para el transito de los buses que lleva a cabo este servicio.

La avenida tiene muchas falencias estructurales ya que se encuentra bastante deteriorada y el paso de los buses tan
pesados la estdn deteriorando atn mads a tal manera que estd agrietando la estructura de las casas aledafias, a las grietas
que existen en la calzada de dicha avenida, como la calzada esta débil por el hundimiento de las placas, cuando transita
el bus tiembla la estructuras de las casas aledafias y por tal motivo las paredes se estdn agrietando.

Por los hechos antes numerados, solicitamos sean corregidas estas anomalias en la calzada avenida pedro romero, en
los sitios antes mencionados y a subes reparadas las viviendas que por su negligencia de un previo estudio a la avenida,
alld causado dafios y prejuicio a los moradores de los sectores citados dafiando la estructura de las viviendas y exigimos
sean corregido este problema ala mayor brevedad para no llevarlo a mayor estancia.

Al igual exigimos el termino de los andenes en los sectores antes mencionado ya que las sefializaciones de los paraderos
estan en la calzada y no en el andén, porque no existen y esto atenta contra la seguridad del peatén que concurre alas
paraderos para utilizar el servicio o para desplazarse por la acera y no por la calzada asf evitarfamos previos accidentes

de transito.

TRANSCARIBE S.zs,.
Esperamos su pronta respuesta. NIT. B06.014,488.8
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Copla: Alcaldia, personeria, defensoria del pueblo, contralorfa, distrito de Cartagena de indias
Direccidn de notificacidn: av. Pedro romero calle 31 D 42-37. TEL: 323-2987404.




Nombre del peticionario: }{Mﬁw\c}q @@Jm

Cédula 04\ 424.9% De Heny - (;
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LISTA DE LOS PROPITARIOS DE LAS VIVIENDAS AFECTADAS

Nombre del peticionario: i/> Uﬁﬁa
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Nombre del peticionario: Fexnasn ;’»’@1%;/“2(
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b REPORTE DE NOVEDAD Y SOLUCION

|

i o2 A LA
GUIA No. ZFE HA FECHAGUIA
REMITENTE ‘,’ m VAN 40 2l b
DESTINATARIO
SE OFRECIO EN FECHA CODIGO DE ENTREGA EXTEMPORANEA UNIDADES
NOMBRE OP cob RUTA CEL
- e wo =ale:
3 4 NOVEDAD (4% é.
FECHA SOLUCION
Guia: 836000247291

Fecha Sol: 21/04/2018 Rack : HGORRES

Goluslan,

FAVON ORREBCEKE B LA AVEMIDA REDRG
ROMBERGO CALLEN 31D # 42 -~ 37 sEC.
CARMING DEL MEDIO BE. BOSTOR FRENTY
A LA TLENDA Bl FODEROSO

Comtoact

¢ OYAEMINA 1321

Lic Mintic:

Meonsajsria ¥y Marcancin
L8

GOLVANES SAS. NIT 800185 306-4

Principal Calle 13 4 £4 - 50 Bogota D.C.

Alencion al usuanio PEX (1142309666 -
Wew enviacolvanes com co

Lic.Min Transporte 0080

001191 de julio 13/2010

ClIY 4523 Transporte de Mercancia
CHIU 5320 Mensapria Exprasa

4
LB IMPRESOS S.A.S. PBX 631 1365

de marzo 14/2000

RES.310000095367 01/08/2015
PREFIJO C836 172001 AL 250060

i

Somos Autorretenedores Resoluc 4327 Jul/97 -

’;: FACTURA DE VENTA

0 confa P de esta Paiata

1 i deya evpress constancia que luvo conacimiento del contrato gue se encuontra publicado en la pagina web viww.enviacolvanes,com.co de
¢ 1Ay anlas sarteleras ubicadas en lus puntos de verta, que tegula ol seivicis scuidado e1ils las paites, Luyo contenidy clausilal wcupla
del PQR remitise a nuestia pagina web o al PBX (1)4239666
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